CONHECA O PORTAL DO ESTUDANTE
DE GRADUACAO

Como registrar um Feedback sobre o

Portal do Estudante de Graduacao

“Lﬂ" PROGRAD

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa



Passo 01:

Acesse o Portal do Estudante de Graduacao (www.uel.br/portaldoestudante) e clique em "Feedback"

Portal do Estudante
de Graduagao

idas Frequentes

Localizar Q

@ Pré-Matricula

> Pré-Matricula

> Reimpressdo

> Situagdo

> Envio de Documentos
> Envio de Foto

> Ajuda

> Manual

@ Servigos sem Autenticagao
> Aproveitamento de Estudos
> Cadastro
> Cancelamento de Matricula
> Emiss&o de Certificados
> Meu Numero de Matricula
> Noticias

> Solicitagdo de Documentos

Universidade

NAC realiza Encontro sobre identificagdo de estudantes com altas habilidades
11 de mai de 2021 08:46:11

¢ NAC

Confira:

operobal.uel.br/prograd/2021/05/07/nac-realiza-encontro-sobre-identificacao-de-estudantes-com-altas-habilidades

Residéncia Pedagdgica - Resultado parcial do processo de selecéo, aberto pelo Edital PROGRAD

n°®26/2021 10 de mai de 2021 18:02:18

Edital 30/2021 - Torna publico o resultado parcial do processo de selecdo, aberto pelo Edital PROGRAD n° 26/2021, para
Cadastro de Reserva para atuar como preceptor em area especifica e para regime de dedicacéo

Acesse: www.uel.br/prograd/residenciapedagogica

Estadual de Londrina

PIBID - Resultado final do processo de selegéo, aberto pelo Edital PROGRAD n° 27/2021
6 de mai de 2021 11:44:15

Edital 29/2021 - Torna publico o resultado final do processo de selecdo, aberto pelo Edital PROGRAD n° 27/2021, para
Cadastro de Reserva para atuar como supervisor em area especifica e para regime de dedicacéo

Acesse: www.uel.br/prograd/pibid

Ato Executivo prorroga suspensao das atividades presenciais 6 de mai de 2021 11:19:10

UEL PRORROGA

PIBID - Resultado parcial do processo de sele¢&o, aberto pelo Edital PROGRAD n° 25/2021
6 de mai de 2021 11:42:14

Edital 28/2021 - Torna publico o resultado parcial do processo de selecdo, aberto pelo Edital PROGRAD n° 25/2021. para
Cadastro de Reserva para atuar como estudante em area especifica e para regime de dedicacéo

Acesse: www.uel.br/prograd/pibid

Calendério da Graduag&o 2021 4 de mai de 2021 16:00:21

PROGRAD

Pro-Reitoria de Graduagao



Passo 02:

Informe seu Nome, E-mail e NUmero de matricula

lT Portal do Estudante

b Gradua(;éo Feedback Dividas Frequentes
Localizar Q
@ Pré-Matricula ﬁ > Feed o Portal do Estudante

> Pré-Matricula

> Reimpressio Feedback do Portal do Estudante

> Situagdo

> Envio de Documentos Utilize este canal para relatar problemas de funcionamento nos servigos oferecidos pelo Portal do Estudante ou para dar sugestées de melhoria.
> Envio de Foto
> Ajuda Ao sermos notificados, buscaremos solucionar o problema o mais rapido possivel. Ndo retornaremos o contato, exceto se for estritamente necessario. Tente realizar a mesma operagédo mais tarde pra verificar se o problema foi corrigido.
> Manual = . . ~ . . = . . . . - . ~ ~

N3o envie feedback nas situagoes abaixo, pois 0 mesmo nao sera analisado. Nesse caso, clique no link correspondente para acessar a pagina com as instrugdes para a resolugdo do problema.
@ Servigos sem Autenticagao

« Problemas com a senha de acesso ao Portal do Estudante;
> Aproveitamento de Estudos

« Problemas com a senha do Wi-fi UEL;
> Cadastro

i « Problemas com o e-mail;
> Cancelamento de Matricula

i « Dados cadastrais incorretos (pessoais ou de d tos).
> Emiss&o de Certificados
> Meu Numero de Matricula § 3 "
t Nome * E-mail * Nuamero de matricula *

> Noticias
> Solicitagdo de Documentos

Tipo *

Selecione uma opcéo v

Titulo *

Descrigao *

™

N&o sou um robd

Universidade
=M= Estadual de Londrina

PROGRAD

Pro-Reitoria de Graduagao




Passo 03:

Na opgao "Tipo", selecione o direcionamento do seu Feedback, se é "Falha" ou "Melhoria"

tT Portal do Estudante

SRR duacﬁo Feedback Dividas Frequentes

Localizar Q

@ Pré-Matricula

> Pré-Matricula

o Portal do Estudante

> Reimpressdo

Feedback do Portal do Estudante
> Situagdo

> Envio de Documentos Utilize este canal para relatar problemas de funcionamento nos servigos oferecidos pelo Portal do Estudante ou para dar sugestées de melhoria.
> Envio de Foto

> Ajuda

Ao sermos notificados, buscaremos solucionar o problema o mais rapido possivel. Ndo retornaremos o contato, exceto se for estritamente necessario. Tente realizar a mesma operagédo mais tarde pra verificar se o problema foi corrigido.
> Manual

N3o envie feedback nas situagoes abaixo, pois 0 mesmo nao sera analisado. Nesse caso, clique no link correspondente para acessar a pagina com as instrugdes para a resolugdo do problema.
@ Servigos sem Autenticagao

« Problemas com a senha de acesso ao Portal do Estudante;
> Aproveitamento de Estudos

+ Problemas com a senha do Wi-fi UEL;
> Cadastro

i « Problemas com o e-mail;
> Cancelamento de Matricula

. « Dados cadastrais incorretos (pessoais ou de documentos).
> Emiss&o de Certificados
> Meu Numero de Matricula . - -
i ! Nome * E-mail * Numero de matricula *
> Noticias
> Solicitagdo de Documentos
Tipo *
Selecione uma opcéo N
Falha
Melhoria

reCAPTCHA
Privazidade - Termes

N&o sou um robd

Universidade
=M= Estadual de Londrina

PROGRAD

Pro-Reitoria de Graduagao




Passo 04:

Digite o Titulo do Feedback, digite sua mensagem no campo "Descricao", clique em "Nao sou um robo" e em
seguida clique no botao "Enviar"

Portal do Estudante i
tp de Gra danﬁO Feedback Duvidas Frequentes

Localizar Q

@ Pré-Matricula fr>

> Pré-Matricula

> Reimpresséo Feedback do Portal do Estudante
> Situagdo
> Envio de Documentos

Utilize este canal para relatar problemas de funcionamento nos servigos oferecidos pelo Portal do Estudante ou para dar sugestées de melhoria.
> Envio de Foto
> Ajuda Ao sermos notificados, buscaremos solucionar o problema o mais rapido possivel. Ndo retornaremos o contato, exceto se for estritamente necessario. Tente realizar a mesma operagdo mais tarde pra verificar se o problema foi corrigido.
> Manual

Nazo envie feedback nas situagoes abaixo, pois 0 mesmo nao sera analisado. Nesse caso, clique no link correspondente para acessar a pagina com as instrugdes para a resolugéo do problema.
@ Servigos sem Autenticagao

« Problemas com a senha de acesso ao Portal do Estudante;

> Aproveitamento de Estudos

« Problemas com a senha do Wi-fi UEL;
> Cadastro

« Problemas com o e-mail;
> Cancelamento de Matricula

« Dados cadastrais incorretos (pessoais ou de documentos).
> Emissdo de Certificados
< - .

Meu Numero de Matricula Noia & E-mail *

> Noticias

Nuamero de matricula *
> Solicitagdo de Documentos

Tipo *

Selecione uma opgédo v

Titulo *

Descrigao *

N&o sou um robd

Universidade
=I= Estadual de Londrina

PROGRAD

Pro-Reitoria de Graduagao




Passo 05:

Confirme o envio de sua mensagem clicando no botao "Sim"

Confirmacao - 4

A Tem certeza que deseja envi dback?

“L-Ti" ‘ PROGRAD




Passo 06:

Clique no botao "Fechar" para encerrar o processo

Mensagem X

o Recebemos sua mensagem e ela esta sendo analisada para que as devidas corregoes sejam efetuadas. Solicitamos que mais tarde ou nos préximos dias tente realizar novamente

¥ Fechar

PROGRAD

Pro-Reitoria de Graduagao

“LTJII Universidade

=I= Estadual de Londrina




