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Conclusdo de Curso (Graduacdo em Historia) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
2013.

RESUMO

Este presente trabalho tem como premissa estudar a proposta do Museu da Lingua Portuguesa
(MLP), na qual se acrescenta ao seu objeto exposto, a lingua, a qualidade de construtora da
identidade brasileira. Para que a pesquisa fosse possivel, foi organizada a partir de um
levantamento da documentacdo do MLP, cuja finalidade foi analisar a organizacdo funcional
do museu, seu planejamento e por quem é composto seu publico visitante, entre outros. Pelo
mesmo modo, recorremos as leituras tedricas e metodoldgicas sobre os conceitos de patriménio,
memo©ria e identidade, que norteiam e organizam este trabalho. Pensar um museu no século XXI
é pensar as questbes patrimoniais do nosso tempo. Como um resultado alcangado, propomos
pensar este museu menos na identidade linguistica ditada por sua proposta e mais como um
espaco de criacdo, como um Laboratério da Histdria, que dé condi¢des para o conhecimento e
o0 entendimento do que é identidade.

Palavras-chave: Museu da Lingua Portuguesa.Cultura imaterial Identidade.
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ABSTRACT

This present work is premised on studying the proposal of the Museu da Lingua Portuguesa
(MLP), in which is added to its exposed object, the language, the quality of constructor of
Brazilian identity. For the research to become possible, it was organized from a survey of MLP's
documentation, the purpose was to analyze the functional organization of the museum, its
planning and by whom its audience is composed, among other things. By the same way we
recurred to theoretical and methodological readings on the concepts of patrimony, memory and
identity, which guide and organize this work. To think a museum in the XXI century is to think
of patrimony issues of our time. As a result achieved, we propose thinking this museum less as
a linguistic identity dictated by its proposal and more as a space of creation, as a Laboratory of
History that gives conditions for the knowledge and understanding of what is identity.

Key words: Museu da Lingua Portuguesa. Immaterial culture. Identity.
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INTRODUCAO

O Museu da Lingua Portuguesa (MLP), concebido no ano de 2002 e
inaugurado em 2006 na capital paulista, € uma unidade da Secretaria de Cultura do Governo do
Estado de S&o Paulo (SEC/SP) e da Fundacdo Roberto Marinho, entidade de capital privado.
Encontra-se no prédio da Estacdo da Luz — patriménio historico tombado pelo CONDEPHAAT
(Conselho de Defesa do Patriménio Histdrico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico). Seu projeto
e implementacao séo resultados de uma parceria publico-privada cujo projeto arquitetdnico foi
realizado por Pedro e Paulo Mendes da Rocha — autores, também, da revitalizacéo do prédio da
Pinacoteca, situado em frente a Estacdo da Luz. O “IDBRASIL” ¢ a organizacao social gestora
do Museu da Lingua Portuguesa e do Museu do Futebol — museu que tem familiaridade com o
MLP por tratar seu acervo através dos recursos da tecnologia.! Seu funcionamento conta com
uma equipe multidisciplinar da qual participam musedlogos, arquitetos, linguistas,
historiadores, artistas, poetas, socidlogos, cendgrafos, designers, comunicadores, entre outros
(SARTINI, 2010, p. 262), e uma curadora, Julia Pelegrino, funcionéria da ID cedida ao museu.

Alocado em um dos espacos da Estacdo da Luz? — juntamente ao
entroncamento dos sistemas de trens da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM)
e do Metré da cidade de Séo Paulo —, o edificio possui grande valor histdrico e simbdlico para
a cidade. O MLP fez de seu dominio cedido um ambiente bem aproveitado por exposicdes e
atividades, que se ddo ndo somente nas salas do museu, mas também no sagudo e nos elevadores
ou até mesmo, se preciso, utilizando-se outros espacos da Estacdo.

O museu ndo esta desconexo ao prédio e ao bairro em que se encontra. Ao

! Esporadicamente o museu abre licitacdo a organizagdes sociais especializadas em museus, para tomar conta dos
seus setores administrativos e de curadoria. Anteriormente ao IDBRASIL, quem o administrava desde sua
fundagdo era a Poiesis. Todos estes dados referentes ao museu foram apontados por meio de conversas durante
minhas pesquisas no espago do MLP, ou buscados em seu site. Disponivel em:
<http://www.museulinguaportuguesa.org.br>. Acesso em: 20 set. 2012,

2 Atraida e financiada por capital inglés, fundou-se a The Sdo Paulo Railway cuja sede fora mantida em Londres.
A estacdo erguida em territério brasileiro despertou curiosidade geral logo pela escolha do local a ser construida:
levantariam um edificio monumental em uma regido cuja populacdo que ali vivia ndo usufruia das possibilidades
do bem servir da cidade. Porém, tornou-se em pouco tempo o local de comparecimento do mundo oficial, social e
turistico, cioso de apreciar a harmonia de seu conjunto arquiteténico, sua iluminagdo feérica enfeitada na
austeridade do estilo vitoriano (GUIMARAES, 1977, p.67). O projeto era monumental e inédito do género na
América Latina. A Estagdo da Luz, inaugurada em 1867, assistiria solenemente ao rapido e desengoncado
crescimento da capital paulista. Adotou-se a estacdo, entre as primeiras décadas do século XX, a nomeagdo e
responsabilidade de principal porta de entrada da cidade (idem, 1977, p.70).
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situar-se num local construido para receber um grande fluxo de imigrantes e de circulacéo de
pessoas usudrias da linha férrea, hoje a Estacdo da Luz continua em atividade ao levar e trazer
trabalhadores, moradores ou turistas a regido central da cidade de S&o Paulo. A esséncia de um
local transitorio, de chegadas e partidas, do hibridismo proveniente dos imigrantes ou visitantes,
é expressa pelo museu como um espaco de celebragdo da dindmica da lingua portuguesa. Assim,
a “lingua” da ferrovia torna-se dindmica ao passo que é refletida na

“transitoriedade” da lingua portuguesa e do “fluxo de seus passageiros”; e vice-versa.

Em uma de minhas visitas ao MLP descobri, por meio da coordenadora do
nacleo Educativo do Museu, Marina Toledo, que seu percurso de visitagdo foi idealizado pelo
seguinte trajeto. Inicia-se pelo elevador o qual, ultrapassando sua primaria funcionalidade de
permitir o acesso as salas de exposicao, ja € um espaco expositivo. Em seu interior, o visitante
escuta uma espécie de mantra: os vocabularios “lingua” e “palavra” em varios idiomas,
composto e ecoado na voz do cantor Arnaldo Antunes. Também por meio dele é possivel ter
visdo total da escultura “Arvore de Palavras”; a obra situada entre os dois elevadores, substitui
sua convencional divisdo de arvore pelas representacdes das palavras portuguesas: no local onde
seria a raiz da arvore, apresenta-se palavras em seus radicais primarios que “flutuam’ no espago,
pois ndo se sabe ao certo sua origem, ao passo que no tronco estdo as palavras correspondentes

nas raizes, e na copa, as imagens referentes as palavras anteriormente mencionadas.

“Arvore de Palavras”. Disponivel em: <http://www.museulinguaportuguesa.org.br>. Acesso
em: 05 ago. 2013.

Em sequéncia, visita-se, primeiramente, o terceiro andar, passando pelo
segundo e concluindo pelo primeiro. O trajeto pensado de cima pra baixo néo € aleatorio; foi

organizado de modo que o visitante comece sua experiéncia no MLP imergindo-se na lingua
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portuguesa — dentro dos elevadores e, posteriormente, ao assistir o video no terceiro andar —
para que, somente depois, possa vivenciar o contato com o seu idioma.

Pensando ainda neste trajeto, o terceiro andar do museu é composto por um
auditério que contém um teldo aonde é projetado um video — com dez minutos de duracdo —
sobre as possiveis origens da lingua portuguesa falada no Brasil. Este, pronunciado pela voz da
atriz Fernanda Montenegro, faz um apelo aos ouvintes proferindo que nossa lingua é também
nossa patria mais profunda; é ela que exterioriza aquilo que pensamos e sentimos, dando, assim,
significado aquilo que n6s somos. Apds assistir ao video, os visitantes sdo convidados a
“atravessar” o teldo — este é levantado, revelando o segundo espaco do andar, a chamada “Praga
da Lingua”. Esta, por sua vez, é composta por um ambiente locado préximo a cobertura da
Estacdo da Luz — sua estrutura pode ser claramente vista pelo expectador devido a sua
conservagao imposta, por se tratar de uma reapropriacdo de um patrimonio tombado, que € a
estacdo — onde poesias sdo projetadas por todo o espaco, acompanhadas pelas leituras que
emergem de grandes caixas de som. A Praca da Lingua faz uma antologia da literatura erudita
— em suma, poética — criada em lingua portuguesa, finalizando sua experiéncia com o som
popular da dupla nordestina “Caju e Castanha”; essa misceldnea ¢ a proposta da lingua

portuguesa e, também, do museu.
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“Praga da  Lingua”. Disponin‘:ll ‘ em: <http://www.pixellove.com.br/Museu-da-
LinguaPortuguesa-Praca-da-Lingua-e-Grande-Galeria>. Acesso em: 05 ago. 2013.

Apos concretizada a “imersao” na lingua portuguesa, o espaco do segundo
andar, por sua vez, ¢ o local onde o visitante pode “manusear” seu idioma, promovido pelo uso
da tecnologia. Nele, ha a “Grande Galeria”, uma tela de 106m de extensdao com projecdes
simultaneas de filmes que mostram a lingua portuguesa no cotidiano e na historia de seus

usuarios; elementos que fazem parte da cultura brasileira—como dancgas, comidas, futebol, entre
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outros — e que criam linguajares proprios, alterando, assim, a lingua portuguesa. Através dela,
é trabalhada a ideia de que a cultura interfere na lingua ao passo que a lingua influencia na nossa
cultura. A Galeria e suas projecOes sempre estdo em movimento durante a visitacao,

embarcando na dindmica da lingua em transformagao.
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“Grande  Galeria”. Disponivel em: <http://www.pixellove.com.br/Museu-da-
LinguaPortuguesa-Praca-da-Lingua-e-Grande-Galeria>. Acesso em: 05 ago. 2013.

No centro do segundo andar, encontramos totens dedicados as influéncias
das linguas e dos povos — como os indigenas representados pelo tupinambd, a raiz lusa, 0s
dialetos africanos, além dos demais imigrantes — que contribuiram para a formacéo do portugués
falado e escrito no Brasil; estes compdem o cenario das “Palavras Cruzadas”. Selecionado o
totem com o qual se desejou interagir, clica-se na palavra para descobrir como ela é falada, seu
significado, e sua transformacdo quando incluida no dicionario portugués. Existe ainda um
totem dedicado ao portugués falado nos demais paises lus6fonos e objetos que compbem as
vitrines dos totens por pequenas representacfes de cada cultura. Ha ainda a
“Linha do Tempo”, também apropriada por recursos tecnoldgicos, onde o visitante é colocado
a conhecer a historia da lingua portuguesa: por um método cronoldgico, a trajetdria da lingua
inicia-se dividida em trés: amerindia, africana e portuguesa. Em tempos p6s-colonizacéo, estas
vao se integrando, até a sua unificagdo. A ultima atividade promovida por este espaco vem por
meio do “Mapa dos Falares”, um grande mapa do Brasil projetado, também, por um totem, onde
0 visitante pode escolher um local para ver e ouvir depoimentos de diversas pessoas,

verificando, assim, a variacao dos “falares” dos brasileiros.
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“Palavras Cruzadas”. Disponivel em: <http://www.diariodeviagem.com/photo/museu-
dalingua-portuguesa-com-criancas/>. Acesso em: 05 ago. 2013.

Percorrendo este caminho museogréfico, o publico visitante se depara com
um “Beco das Palavras”, sala expositiva que contém um jogo etimoldgico que permite brincar
com a criacdo de palavras, conhecendo suas origens e significados. Este jogo foi idealizado e é
narrado pelo apresentador de televisdo Marcelo Tas. Ao lado do Beco ha, também, um espaco
externo ao segundo andar — um corredor — que, através de painéis, revelam a historia da Estacao
da Luz, de seu incéndio no passado e de sua revitaliza¢ao pelo projeto “Nova

Luz”, provido pela prefeitura da cidade de Sao Paulo.

“Beco das Palavras”. Disponivel em: <http://www.conhecendomuseus.com.br/museu-
dalingua-portuguesa/>. Acesso em: 05 ago. 2013.

Atraves dos espacos do segundo e terceiro andar, a exposicao de longa
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duracdo do MLP é alocada. E certo que também existe um primeiro andar expositivo® o qual
poderia ser apresentado por meio das inimeras exposi¢Ges temporarias que por ali passaram.
Contudo, recortamos a anélise deste museu & sua mostra de longa de durag&o por corresponder
melhor a proposta deste trabalho. Mas, quando necessario, aquelas poderdo ser mencionadas.

Pensar um museu no seculo XXI é pensar as questfes patrimoniais que vém
sendo debatidas, principalmente, a partir do século XX. E verdade que a quest&o do patriménio
€ mais antiga do que este tempo e espaco recortados, mas acreditamos que, a partir destes, €
possivel pensar em suas problematicas ancestrais e como seu lugar vem sendo construido e
delimitado nas sociedades globalizadas do nosso tempo. A escolha por abordarmos a tematica
da identidade, identificada neste museu pesquisado, veio pelo fato de o MLP colocar a lingua
portuguesa, eixo de sua musealizacdo, como, também, um elemento identificatorio aos que
fazem parte da nacédo brasileira. Isto posto, restringimos a pesquisa aos visitantes brasileiros.
Além da afirmacdo expressa pelo museu, o conceito de identidade tem sido bastante
mencionado e questionado por varios autores utilizados para a concluséo deste trabalho. Assim,
esta monografia tem como premissa estudar a proposta deste museu na qual acrescenta ao seu
objeto exposto, a lingua portuguesa, a qualidade de construtora da identidade brasileira.

Para que a pesquisa se tornasse possivel, foi organizada a partir de um
levantamento da documentacdo do MLP, a qual inclui: o plano diretor e a ata dos conselhos —
aos quais ndo tive acesso por estarem sob a guarda da Fundacdo Roberto Marinho, e
consequentemente, restritos a ela —, os catalogos e os cadernos educativos das suas exposicoes,
seu material de divulgacao, o livro de registro dos visitantes — o qual inexiste. Em contra partida,
encontramos pesquisas ja elaboradas sobre o publico que visita este museu. Este material
coletado nos ajudou a analisar a organizacdo funcional do museu, como foi e como é seu
planejamento e por quem é composto seu publico visitante, entre outros.

Pelo mesmo modo, recorremos as leituras sobre os conceitos de patriménio,
memoria e identidade, que nortearam e organizaram este trabalho a partir de questdes teoricas
e metodoldgicas, as quais dividimos em trés grandes blocos multidisciplinares. O primeiro é
formado por nomes cuja referéncia é mundial pelos estudiosos do patriménio. Sdo eles 0s

historiadores Pierre Nora (1993), Frangois Hartog (2006), os historiadores da arte Dominique

criativas, relativas as efemérides dos literarios brasileiros — ou portugueses — que aconteciam nos anos em que
foram expostas. Exposi¢des como “A Hora da Estrela” (23/04/07 a 02/09/2007), rememorando as trés décadas da

3 Dividido entre as salas da administracdo do museu e o espago destinado as exposicdes de curta duracdo, da
continuidade ao percurso expositivo do MLP. Neste local passaram inimeras exposi¢des contemplativas e



morte da escritora Clarice Lispector e da publicacdo de A Hora da Estrela, assim como a inaugurada em 2013,
“Rubem Braga — o fazendeiro do ar” (25/06/2013 a 01/09/2013) em comemoragado ao centenario do aniversario do
cronista capixaba, fizeram parte deste andar.

Poulot (2009; 2013) e Francoise Choay (2006), e o antropélogo Néstor Garcia Canclini (1994).
N&o menos importantes, o segundo bloco foi composto pelos que estudam e pensam museus no
Brasil, como Francisco Régis Lopes Ramos (2010), Maria Cecilia Londres Fonseca (2009),
Marilia Xavier Cury (1999; 2004), Myriam Sepulveda dos Santos (2006) e Ulpiano T. Bezerra
de Meneses (1993; 1994; 2006). O terceiro bloco é formado a partir de leituras de anais e
revistas sobre museus, assim como artigos resultantes de encontros, palestras e/ou debates —
compostos pelos os representantes dos blocos anteriores. E preciso ressaltar que foram
encontrados poucos trabalhos sobre este museu e nenhum que aborde suas questdes a partir da
perspectiva histérica.

Por fim, as fotografias aqui utilizadas possuem somente a pretensao de
apresentar as instalacbes expositivas do museu e expor 0os materiais colhidos durante as
pesquisas no MLP; ndo serdo utilizados autores ou bibliografias que problematizem tais
imagens como fontes histdricas.

Os dois capitulos que dividem esta monografia apresentam os autores
estudados. No primeiro, 0 que serd abordado é a exposicdo de longa duracdo do Museu da
Lingua Portuguesa. A partir do debate sobre como o patrimdnio é pensado no século XXI,
buscamos compreender como este é refletido no(s) processo(s) narrativos que constituem
aquela exposicdo do MLP.

No segundo capitulo, a analise se construira a partir das discussées sobre a
escolha do local do museu, as politicas que envolveram sua constru¢do e consolidacdo,
juntamente com seu material de divulgagdo; questdes que deverdo ser levantadas para
ponderarmos como este museu foi e é pensado, numa tentativa de contornar a falta do acesso
de seu plano diretor. Neste capitulo, também, refletiremos sobre a imagem que o museu
reproduz de si mesmo através do seu material de divulgacdo — como catalogos, cadernos
educativos, bilhetes de entrada, reportagens e um artigo publicado pelo diretor nos Anais do
Museu Paulista em 2010. E, por meio das pesquisas do publico visitante deste museu,
analisaremos como, por que maneira e quem o MLP representa. Assim, poderemos pensar este

museu através da questdo da identidade brasileira.



1 PENSAR UM MUSEU NO SECULO XXI: UMA PROPOSTA PELO MUSEU
DA LINGUA PORTUGUESA

Neste capitulo pensaremos o museu do século XXI a partir do trabalho de
historiadores e da arte e de um antropdlogo argentino. Os demais sdo formadores da
contemporanea historiografia francesa. Pensar um museu do século XXI é pensar, antes de tudo,
as concepgOes sobre museus a partir destes autores.

O francés Pierre Nora, cujas obras o vinculam a Nova Historia, propde
pensar a historia a partir do presente — ja que o historiador escreve sobre o passado no presente
— e introduz a relacdo da historia e da memoria nos chamados “lugares de memoria” — como,
por exemplo, 0 museu — a partir do texto Entre Memdria e Historia, A problematica dos lugares.
Lancado em 1984 e posteriormente traduzido em portugués, em 1993, fez parte de uma
coletanea organizada por ele durante as décadas de 1980 e 1990. Seus capitulos sdo articulados
as tematicas do final do século XX francés, época em que 0 pais passava por comemoracgdes
compulsorias das memdrias ditas nacionais — e vale ressaltar que a preocupacdo em celebrar o
que é nacional apareceu na Franca durante o periodo posrevolucdao, momento em que o pais se
desprende das “amarras” aristocraticas e se descobre como uma nagao democratica. Segundo o
autor, a aceleragdo da histdria — ndo s6 francesa, mas de todo o mundo, que agora é também
globalizado — ou a oscilagéo e consciéncia de um passado definitivamente morto se confunde
com o sentimento de uma memodria esfacelada. Ha locais de memoria porque nao ha mais meios
de memdria (NORA, 1993, p. 7).

O tempo da historia de Nora é o tempo do fim da Segunda Grande Guerra,
do inicio da descolonizacéo dos antigos colonos, dos muros fisicos ou ideoldgicos que isolam
0 socialista do capitalista, do mundo que se mundializa; é o tempo em que a memoria dos
antepassados no mundo contemporaneo néo existe mais. Contudo, limitando sua analise ao caso
francés, o autor aponta como um sinal mais tangivel do arrancar da antiga histéria da memoria

da Franga o inicio de uma historia da histdria, ou da consciéncia historiogréafica.



Fazer a historiografia da Revolucdo Francesa, reconstruir seus mitos e suas
interpretagdes, significa que n6s ndo nos identificamos mais completamente com sua
heranga. [...] Compreender porque a conjungdo se desfez sob um novo impulso
dessacralizante resultaria em mostrar como [...] substituiu-se progressivamente a
dupla Estado-Nacéo pela dupla Estado-Sociedade. E como, ao mesmo tempo, e por
razdes idénticas, a histdria, que se tinha tornado tradicdo de memoria se fez, de
maneira espetacular na Franca, saber da sociedade sobre si mesma. [...] A na¢do ndo
€ mais o quadro unitario que encerrava a consciéncia da coletividade (NORA, 1993,
p. 10-12).

Assim, a nacdo ou seus elementos que faziam um territdrio e seu povo se
reconhecerem como iguais, ndo existem mais. A sociedade, agora multipla, se desconjunta em
suas proprias vontades; ou seja, a histdria das na¢des passa a ser uma consciéncia das historias
das sociedades. E um lugar de memoria, que se constroi a partir dos esquecimentos, s faria
sentido se correspondesse ou representasse uma sociedade. O tempo dos lugares é o movimento
preciso onde desaparece um imenso capital em que se vivia na intimidade de uma memodria,
para so viver sob o olhar de uma historia reconstruida (NORA, 1993, p. 12). O homem-memoria,
ou seja, 0 homem que lembra e tem sua memaoria como viva, desaparece e da seu assento ao
lugar de memoria, sendo, agora, preciso (re)criar a memoria nestes lugares.

Em paralelo a reflexdo de Nora, seu contemporaneo e, também francés,

Francois Hartog, no artigo Tempo e Patriménio, comenta que

[...] o privilégio da defini¢do da historia-memdria nacional tem a concorréncia ou é
contestado em nome de memorias parciais, setoriais, particulares (de grupos,
associacles, empresas, coletividades, etc.), que querem se fazer reconhecer como
legitimas, tdo legitimas, até mesmo mais legitimas. O Estado-nacdo ndo impde mais
0s seus valores, mas preserva mais rapido o que, no presente, imediatamente, mesmo
na urgéncia, é tido como “patriménio” pelos diversos atores sociais. O prdprio
monumento tende a ser suplantado pelo memorial: menos monumento do que lugar
de memoria, onde se esforca para fazer viver a memoria, a manté-la viva e a transmiti-
la (HARTOG, 2006, p. 269).

Hartog, ao discutir a redefini¢cdo dos conceitos de memoria e de patriménio,
coloca os dias de hoje — ou, como por ele chamado como dias de crise da ordem presente no
tempo — dentro de um novo regime de historicidade em que o Ocidente p6s-queda do muro de
Berlim (precisamente, a partir de 1989) exige; regime que o autor denomina por presentismo.
A questdo do tempo de Hartog tem sua familiaridade com a seméantica dos tempos historicos
proposta pelo historiador aleméo Reinhart Koselleck, em que este pesquisou como em cada
presente, as dimensbes temporais do passado e do futuro tinham sido postas em relacédo
(HARTOG, 2006, p. 263). A partir de Koselleck, a historia-problema de Hartog estaria, entéo,

formulada na questdo: um novo regime de historicidade centrado sobre o presente estaria se



formulando em nosso tempo? A convocagdo de um presente onipresente, ou 0 presentismo,
aparece em nossa sociedade no momento de crise entre a amnésia geral junto a vontade de nada

esquecer.

O século XX é o que mais invocou o futuro, o que mais construiu e massacrou em seu
nome, o que levou mais longe a producdo de uma histéria escrita do ponto de vista do
futuro, conforme aos postulados do regime moderno de historicidade. Mas, ele é
também o século que, sobretudo no seu dltimo terco, deu extensdo maior a categoria
do presente: um presente massivo, invasor, onipresente, que ndo tem outro horizonte
além dele mesmo, fabricando cotidianamente o passado e o futuro do qual ele tem
necessidade. Um presente ja passado antes de ter completamente chegado. [...] Nés
gostariamos de preparar, a partir de hoje, 0 museu de amanha e reunir os arquivos de
hoje como se fosse ja ontem, tomados que estamos entre a amnésia e a vontade de
nada esquecer. Para quem? Para nos, ja. [...] Se o patrimoénio é doravante o que define
0 que n6s somos hoje, 0 movimento de patrimonializagéo, este imperativo, tomado ele
mesmo na aura do dever da memdria permanecerd um traco distintivo do momento
gue noés vivemos ou acabamos de viver: uma certa relagdo ao presente e uma
manifestacdo do presentismo (HARTOG, 2006, p. 270271).

Assim, tomando ainda Berlim como exemplo, um lado e outro do muro
tornaram-se rapidamente um muro de tempo, em que Se procurou primeiro em apagar o passado
(HARTOG, 2006, p. 264). A cidade pds-guerra e p4s-muro que, até ontem, se apresentava como
um canteiro de obra, tornou-se hoje um ponto de passagem obrigatorio, “da moda” ou da
reflexdo. Aqui se encontra a manifestagdo do presentismo; o tempo presente que obriga uma
recriacdo, uma redefinicdo e uma nova relacdo com a memdria e seus patrimonios.

Estas palavras, “memoria” e “patrimdnio”, sdo tratadas pelo autor como
indicios, ou sintomas, também da nossa relacdo com o tempo. Sao formas diversas de traduzir,
refratar, seguir e contrariar a ordem do tempo (HARTOG, 2006, p. 265). Sendo assim, o
patrimdnio ndo podera ser visto a partir do passado, mas a partir do presente, como categoria
de acdo do presente e sobre o presente (HARTOG, 2006, p. 270). Segundo o autor, o patriménio
€ um recurso para o0 tempo de crise.

Outra discussdo é proposta por outro francés tedrico da tematica
patrimonial, Dominique Poulot. Em seus livros Uma histéria do patriménio no Ocidente,
séculos XVIII e XXI (2009) e Museu e Museologia (2013), Poulot acrescenta a discussao que a
histdria do patriménio é amplamente a historia da maneira como uma sociedade constrdi seu
patrimdnio (POULOT, 2009, p. 12).

Retirando do termo “teatralidade”, de Roland Barthes, conceito que sugere
as especificidades das composicdes teatrais em uma época em que aparecem outros meios de

atuacdo, como o cinema, Poulot sugere o termo patrimonialidade, que designa a modalidade



sensivel de uma experiéncia do passado, articulada com uma organizacdo do saber — de
identificacdo e atribuicdo — capaz de autentificar o patriménio. Assim como para Barthes, tal
denominacao certificaria os “artificios” especificos do teatro: gestos, tons, distancias, luzes, etc.
(POULOT, 2009, pp. 27-28). A patrimonialidade esta presente na relagdo intima dos
proprietarios e/ou usufrutuarios do patriménio, assim como nas racionalizac@es eruditas e nas
condutas publicas (POULOT, 2009, p. 28); ou seja, nos atores que constroem, no presente, 0s
significados que desejam atribuir aos seus patrimonios. Com esta afirmagéo, pode-se fazer um
paralelo da construcdo destes sentidos como reacdo a ameaca de amnésia, a mesma projetada
por Nora ou pelo tempo onipresente de Hartog, que exige a reconstru¢do da memoria que ndo

quer ser mais esquecida. O autor afirma que

0 que aparece como a exasperagdo contemporanea do passado é também o sintoma
mais claro de sua insignificancia, além de preludio a sua previsivel liquidagdo. [...] A
multiplicagdo dos museus aparece, assim, [...] como significativa de uma reviravolta
de nosso tempo. Essa musealizacdo responde a um historicismo incessantemente
crescente da cultura contemporanea, como reacdo a ameaga de amnésia ou de
obsolescéncia acelerada: tratar-se-ia de compensar a instabilidade e a ansiedade que
alimenta a rapidez das mutac6es do tempo e do espa¢o (POULOT, 2013, p. 106).
Em relacdo a multiplicacdo dos museus, a francesa Francoise Choay, por
meio de seu livro A alegoria do patrimonio (2006), dedicou-se a estudar as motivacgdes que
estdo na base das condutas patrimoniais, tomando como objeto o patriménio histérico formado
por edificacbes. A multiplicacdo destes patrimdnios, como dos museus, é também percebida
pela autora como uma resposta a imposicao da expansdo tipoldgica do patriménio historico a
partir do século XX. E o que a autora chama de complexo de Noé, que tende a abrigar na arca
patrimonial o conjunto completo dos novos tipos de construcdo que surgiram nesse periodo
(CHOAY, 2006, p. 209), assim como seus predecessores.

Segundo a autora, a cultura expressa nos patrimonios e museus que se
expandiram toma outras e maiores proporcdes; ela torna-se empresa e logo industria (CHOAY,
2006, p. 211). Dentro desta mesma logica, contudo, em contramdo, Choay aponta outra
narrativa do (des)concerto patrimonial € a nomeia por “dialética da destruicao”. A preocupagao
excessiva com a salvaguarda dos patrimonios acabaria freando a necessidade de inovar do ser
humano. Ao longo dos séculos, 0s monumentos novos sucederam aos antigos, ao passo que 0S
arquitetos contemporaneos invocariam justamente a permanéncia desse ciclo como forma de
assegurar o direito & criacdo artistica. A autora aponta também que uma derivacdo dessa

“dialética da destrui¢@o” se tornou o principal argumento de proprietarios insatisfeitos com a



impossibilidade de tirar proveito livremente de seus bens; para eles, a preservagao seria um

paradoxo da modernizagdo e um entrave ao desenvolvimento.

Diante dessa colecdo de narrativas antipatrimonio, somadas a tantas outras a
favor da preservacdo, como a do complexo de Noé, Choay diz que muitos monumentos ainda

seguem uma carreira insignificante; sintoma visto, também, por Poulot.

Os relatérios das organizagbes internacionais mostram, contudo, que esse
reconhecimento planetario continua sendo superficial. O sentido do monumento
histérico anda a passos lentos. A nocéo nao pode ser dissociada de um contexto mental
e de uma visdo de mundo. Adotar praticas de conservacdo de tais monumentos sem
dispor de um referencial histérico, sem atribuir um valor particular ao tempo e a
duracéo é tdo desprovido de sentido quanto praticar a cerimdnia do cha ignorando o
sentimento japonés da natureza, o Xxintoismo e a estrutura nipdnica das relagdes
sociais. Dai vém esses entusiasmos que multiplicam os absurdos ou ainda dissimulam
alibis (CHOAY, 2006, p. 25).
Seja pelo apontamento de uma “dialética da destrui¢d@o” ou de uma “ameaca”,
0 argentino Néstor Garcia Canclini os vé como contextos. Ao estudar o caso particular do
México através das fronteiras de trocas culturais com seu pais vizinho, os Estados Unidos,
Canclini pensa esses contextos — o desenvolvimento urbano, a industrializacdo, a massificacdo
da cultura e a globalizacdo — como contribuintes ao repensar o que devemos entender por
patriménio histérico e por identidade nacional (CANCLINI, 1994, p.95). As sociedades que
agora se alimentam, se informam e se entretém por bens e mensagens vindas do estrangeiro
incorporam-nas, também, como delas.

Se Nora aponta que a inexisténcia da memoria faz com que as pessoas ndo
se sintam parte de sua nacdo — porque esta foi esquecida e/ou fragmentada em suas proprias
vontades —, Canclini leva em consideracdo os aspectos da vida social dessa na¢do, com suas
divisdes de classes, etnias e grupos que exigem a revisao da nocéo de patriménio sob a 6tica da
reproducdo cultural. Assim, os bens reunidos por cada sociedade na histéria ndo pertencem
realmente a todos, ainda que formalmente parecam ser de todos e estar disponiveis ao uso de
todos (CANCLINI, 1994, p.96).

Outro contexto, presente na massificagdo das sociedades contemporaneas,

reformulou os problemas do patriménio e de sua participacéo.

Milh&es de pessoas que nunca tinham ido aos museus [...] veem hoje essas obras em
suas casas, pela televisdo. [...] Esta “cultura a domicilio”, manobrada pela iniciativa
privada, cresce em recursos, em eficicia comercial e simb6lica, enquanto os Estados
continuam se dedicando prioritariamente as praticas culturais que estdo perdendo
influéncias (CANCLINI, 1994, p. 106-107).



A massificacdo da cultura ou, como afirma Choay, a cultura vista como
industria resultou em movimentos contemporaneos que abarcaram a questdo patrimonial das
novas, ou renovadas, nacdes. Canclini acrescenta os conceitos de transnacionalizacdo e
desterritorializacdo ao de cultura; estes ttm mudado os processos de formacdo, producdo e
transformacéo dos patrimoénios simbdlicos em reacdo aos quais se definem o perfil da vida
cotidiana e os tracos de identificacdo dos grupos. A sociedade contemporanea dita por Canclini
exige um olhar contemporaneo sobre si mesma; os objetos construidos por ela adquirem e
mudam seus sentidos em processos historicos, dentro de diversos sistemas de relacfes sociais
e submetidos a construcdes e reconstrucoes imaginarias (CANCLINI, 1994, p. 100-112).

Pois bem. O que é proposto a partir desse capitulo é pensar o Museu da Lingua
Portuguesa como um lugar de memodria, como manifestacdo do presentismo, em suas
especificidades ou patrimonialidades, em seus (des)concertos e contextos; 0 museu pensado no
século XXI encara, desde sua construcdo ao seu funcionamento, a problematizacdo destas
ancestrais questoes. Pensando nisso, a expansdo dos conceitos “patriménio” e “museu’”
resultaram em museus ou casas de memorias das mais variadas tipologias e tematicas. E o tempo
presente que possibilita a elaboracdo de um museu composto do intangivel, cujo espaco
rememora as construcdes e as manifestagdes linguisticas de um pais; como é o caso do Museu
da Lingua Portuguesa.

A expansdo, que agora € possivel, também é a mesma que nos sobrecarrega.
O nosso tempo é o tempo das rapidas informacdes que chegam a nds por meio de modernos
mecanismos e difusores culturais, como a TV, o radio, e, sobretudo a internet; estes influenciam
no nosso modo de pensar e agir. O MLP, criado neste contexto, transporta a sua arca patrimonial
as patrimonialidades da nossa lingua, falada e escrita no Brasil, ndo com o objetivo de conter o
dilavio resultante daqueles mecanismos e difusores do presente, mas celebrar a dindmica
linguistica promovida, também, por eles. Se nossa lingua é viva e presente nas rela¢fes sociais
do nosso cotidiano, no museu, as exposic¢des trazem sua dindmica como diferente dos demais
paises que falam o portugués ou daqueles que ndo o falam. Contudo, o “nosso portugués”
exposto no MLP pode, paradoxalmente, ressoar tanto sua especificidade como sua

generalizacéo.

Facamos um corte no raciocinio construido para apresentar um exemplo
que, talvez, torne mais claro o que tentamos explicar. Um nordestino conversa por meio de um
chat cibernético com uma pessoa que mora em Angola. Mesmo que a conversa seja mantida

em portugués, a partir do contato com o outro vé-se a diferenca do portugués



“falado” pelas teclas do computador do angolano e do brasileiro. Nesse caso, ndo se tem mais
o0 nordestino, e sim o brasileiro. Ao recorrer aos momentos ancestrais onde a lingua portuguesa
do Brasil tomou o leme do navio que a trazia de Portugal ao pais amerindio — por exemplo, isto
¢ situado no espago da “Linha do Tempo” —, 0 museu coloca intrinseca a sua narrativa a seguinte
afirmacdo: o Brasil recriou sua linguagem, a fez como propria e, se todos nos, de norte a sul,
falamos a mesma lingua, mesmo que por acentuagdes diferentes, entdo é por ela que nos
identificamos como brasileiros. Ai sua generalizacdo, contida na sugestdo do que é ser
brasileiro. Voltaremos a esta discussao mais a diante.

Tendo em mente as questdes aqui trabalhadas, este capitulo segue com a
divisdo de mais dois subcapitulos: um primeiro pautado em narrativas ou linguagens
museograficas adotadas pela exposi¢do de longa duracdo do MLP, e um segundo que apresenta

e revisa a questdo da “imaterialidade” do acervo proposto por este museu.

1. 1 PENSAR UMA EXPOSICAO: O CASO DA EXPOSICAO DE LONGA DURAGAO DO MLP

Foi Aureliano quem concebeu a formula que havia de defendé-los, durante varios
meses, das evasfes da memdria. Descobriu-se por acaso. [...] Um dia, estava
procurando a pequena bigorna que utilizava para laminar os metais, e ndo se lembrou
do seu nome. Seu pai lhe disse: “tas”. Aureliano escreveu o nome num papel que
pregou com cola na base da bigorninha: tas. Assim, ficou certo de ndo esquecé-lo no
futuro. N&o Ihe ocorreu que fosse aquela a primeira manifestacdo do esquecimento,
porque o objeto tinha nome dificil de lembrar. Mas poucos dias depois, descobriu que
tinha dificuldade de se lembrar de quase todas as coisas do laboratério. Entdo, marcou-
as com o nome respectivo, de modo que bastava ler a inscricdo para identifica-las.
Quando seu pai Ihe comunicou o pavor por ter-se esquecido até dos fatos mais
impressionantes da sua infancia, Aureliano Ihe explicou seu método, e José Arcadio
Buendia o pos em pratica para toda a casa e mais tarde o imp0s a todo povoado. [...]
(MARQUEZ, G.G. Cem anos de solid4o. Rio de Janeiro: Record, 1995. p. 47 apud
RAMOS, 2010, p. 158).

Em museus ou no povoado de Macondo, de Gabriel Garcia Méarquez, a
escrita procura suprir a caréncia da memoria. Mais do que isso, porque, diante das coisas, as
palavras ndo sdo apenas informativas. A nomeacdo da sentido e existéncia ao que é nomeado
(RAMOS, 2010, p. 159). O que se propde pensar é como 0 Museu da Lingua Portuguesa supre
0 esquecimento (NORA, 1993) do passado da nossa lingua e como Ihe da existéncia através da
construgdo de uma narrativa museografica — por palavras escritas ou por aquelas que flutuam
sob a atmosfera do museu — diante do acervo exposto em suas salas de caracteristica de longa
duracéo.

A autora Myrian Sepulveda dos Santos (2006), em seu livro A escrita do



passado em museus histdricos, coloca um olhar sociolégico sobre museus e suas cole¢des — a
partir de dois museus brasileiros, 0 Museu Histérico Nacional e o Museu Imperial, ambos
situados no estado do Rio de Janeiro —, e percebe em tais instituicbes duas linguagens

museolégicas ou modalidades de museu, expressas pelas categorias “museu-memoria” e

“museu-narrativa” (SANTOS, 2006, p. 5).

Trata-se de uma distingdo ndo tipologica, mas de cunho analitico, permitindo-nos
perceber as formas de funcionamento e seus efeitos ao longo da histéria das duas
instituicdes focalizadas no livro. No entanto, no alcance analitico destes modelos
permite seu uso em outros contextos institucionais diversos no tempo e no espago
(SANTOS, 2006, p. 5).

Tais linguagens apresentadas pela autora ndo sdo expostas de maneira
evolucionista, mas sim, coexistentes em uma mesma época e, até mesmo, em uma mesma
instituicdo, como o caso do Museu Historico Nacional (MHN). Seu contexto de criacdo em
1922, de forte cunho militarista, nasceu preocupado em delimitar o perfil da nacéo brasileira,
situado na entdo capital do pais. A histdria foi por ele tratada a partir do desejo de resguardar
do tempo tudo que fosse original e auténtico, bem como um forte sentimento comemorativo do
passado (SANTOS, 2006, p. 21). Ao passo que 0 Museu Imperial, ao surgir na década de 40
sob a tutela do governo Vargas, usou do palacio de Petropolis — uma das casas da familia
monarca portuguesa — para abrigar objetos, como a coroa, o cetro de D. Pedro I, mobilias etc.,
com o objetivo de proporcionar uma montagem do que poderia ter sido a casa do imperador
(SANTOS, 2006, p. 98). Neste museu, ha uma celebracdo da na¢do em um de seus momentos
mais “preciosos”, o Império, mediante objetos que nos fazem lembrar dessa época, mas que néo
necessariamente fazem parte dela (SANTOS, 2006, p. 23). O ponto de contato destes dois
museus estd ao apresentarem seus acervos com um tempo que néo é linear, nem continuo; o
critério de escolha recai sobre tudo aquilo que € extraordinario e digno de ser rememorado,
sobre o que esté de acordo com os valores ja definidos (SANTQOS, 2006, p. 45).

Estas sdo as caracteristicas de um “museu-memoria”.

A outra narrativa identificada pela autora esta na fase p6s-década de 80 do
MHN. Santos indicou, também, um paralelo entre as mudancas ocorridas no MHN e as
transformacdes pelas quais 0 pais passava: 0 processo de modernizagdo da sua economia
(SANTOS, 2006, p. 62). Neste momento, 0 museu ganhou uma nova linguagem que rompeu
com o passado; ganhava em historia, mas perdia em memoria. Houve a necessidade de se
introduzir uma ordem cronoldgica, estabelecendo-se, assim, um tempo linear ditado pela

narrativa.



E o que nos permite classifica-lo como um museu-narrativa, aquele que tem a historia
racional moderna, e ndo mais a histéria que se apoia na memdria como carro-chefe da
exposi¢do. A narrativa [...] subordina o outro elemento da linguagem museologica,
que € o objeto. O acervo ndo é mais quem dita a exposicéo; ele aparece como auxiliar
a narrativa. [...] Cria seu tempo, seus intervalos e determinados cortes - 0 que nem
sempre fica explicito no decorrer de uma visita as exposicdes, onde o narrador [...]
nunca aparece, muito menos explicita 0 que quer narrar e quais 0s instrumentos
utilizados (SANTOS, 2006, p. 69-70).

O culto as reliquias do passado sai de cena e 0 museu cai num impasse, pois,
ao priorizar uma nova linguagem, necessariamente torna o objeto um adorno do conhecimento,
desqualificando-o (SANTOS, 2006, p. 66).

Em vista de as analises feitas por Santos serem relativas aos museus
historicos, a autora afirma que “outros museus, ainda que ndo se autointitulem historicos,
poderiam ser estudados, sem duvida, pela historia que contém” (SANTOS, 2006, p. 20). Ou,
como lembrou Ulpiano T. Bezerra de Meneses, rigorosamente, todos 0s museus sao historicos,
pois 0 museu tanto pode operar as dimensdes de espaco como de tempo (1994, p. 14). Isto posto,
poderei pensar 0 Museu da Lingua Portuguesa como, também, um museu historico. Mas que
fique claro: pensando na tipologia de acervo que um museu histérico contém, pode-se expor
Histdria em museu? Segundo Meneses, sim e ndo. Nao se pensarmos que a Historia ndo pode
ser visualizada uma vez que ela ndo € algo que possa ser sensorialmente apreendido. Porém, a
Hist6ria como forma de conhecimento tem dominios — como os vinculados a problematica da
cultura material, ou no caso do MLP, da cultura “imaterial” — que ndo poderiam ser
desenvolvidos ou seriam desenvolvidos de forma precaria, sem a contribuicdo do museu
(MENESES, 1994, p. 39).

Se um museu histérico tem como premissa operar sobre objetos e/ou
problemas histdricos, devemos voltar nossa atencdo a dimensdo do conhecimento produzido
por esta tipologia de museu, que é essencial para sua compreensao; é preciso retificar e dizer
que 0 museu precisa operar com problemas que dizem respeito a dindmica na vida das
sociedades (MENESES, 1994, p. 20). Ou seja, ao surgerir o Museu da Lingua Portuguesa como
também um museu histérico, precisamos dar conta dos diversos estratos de sentido que podem
ser historicamente levantados neste museu: o sentido da exposicdo da lingua ndo é sé seu
contexto original de producdo, nem pode ser resumido a qualquer outro contexto
individualizado — de fruicdo, de musealizagdo —, mas sim, pelas diversas superposicdes de
sentidos que referenciam sua trajetdria historica — do nascimento ou momento de interagdo com

demais variantes linguisticas, que deram as especificidades de nossa lingua falada e escrita —



até sua projecao no mundo da industria cultural, da qual o MLP acrescenta-a (MENESES, 1994,
p. 31). A proposta de se transformar a lingua portuguesa, eixo da musealizacdo do MLP, em
documento/objeto historico nos induz a pensa-la em outros espagos, tempos e significados numa
contemporaneidade que é a do museu, da sua exposi¢do e de seus usuarios (MENESES, 1994,
p. 32) — ou seja, da dinamica da vida da sociedade da qual ele faz parte. Afinal, se um museu
tem compromisso com o presente, seus objetos sdo também fontes excepcionais para entender
a sociedade que os produziu, reproduziu, ou como no caso da lingua, ainda se produz enquanto
objetos historicos (MENESES, 1994, p. 20).

Assim, podemos pensar este espaco, do MLP, em sua dimensdo histérica —
do museu e da lingua — utilizando as categorias presentes na Historia: a de memoria, do tempo,
da identidade. Seria também de suma importancia acrescentar as qualidades de interatividade e
disponibilidade as quais este museu agrega a seus documentos/objetos historicos, por meio do
uso de tecnologias. Para isso, precisaremos recorrer as ideias de Meneses (2006).

No texto Os museus na era do virtual e, particularmente no momento em
que cita Manuel Castells (MENESES, 2006), situa nosso tempo como um mundo da informacao
que, por um lado, tem escala e volume que o redundam em um momento de saturacdo, por
outro, traz a experiéncia cada vez menos compartilhada e fragmentada. O lugar do museu tem
a importancia particular — a0 menos uma delas — de “conector cultural” neste contexto
atomizado. Ou seja, 0 museu virtual —aquele que se apropriou da tecnologia ou da cultura visual
do simulacro —, no nosso mundo, ndo é mais virtual: ele existe e j& ocupou seu espaco. Porém,

Meneses enxerga que eles estdo, ainda, despreparados. Por qué?

[...] a cibernética se introduziu no museu N0 COMO UM recurso para caucionar e
reforcar sua especificidade (que € a de operar com segmentos do universo material em
gue estamos profundamente imersos), ndo como instrumento alternativo de a¢do, mas
como geradores de uma nova personalidade, chave que tornaria obsoleto tudo o que
até entdo constituira um referencial para nossa percep¢do (MENESES, 2006, p. 61).

Com esta afirmacdo, Meneses desconstroi os dois tracos que costumam ser
apontados como os maiores beneficios trazidos por este tipo de desenvolvimento que a

tecnologia possibilita dentro do museu: sua disponibilidade ilimitada e a capacidade de

interacéo.

H& sim, uma disponibilidade de tempo, lugar, recursos, beneficiarios muito mais
ampla do que a que pode ser oferecida pelos meios tradicionais de que dispdem os
museus. [...] N&o acredito, porém, que nas atuais condi¢Oes sociais se possa falar de
democratizagdo cibernética do museu [...]. Os filtros econdmicos e socioculturais
continuam determinantes. [...] Por outro lado, aqui também age 0 mesmo mecanismo



que transforma a informacao em mercadoria. [...], como mercadoria, a imagem virtual
esta subordinada aos imperativos da oferta e da demanda, a ldgica do
investimento/retorno, as exigéncias insaciaveis do mercado (MENESES, 2006, p. 62).

Aqui, duas questdes foram levantadas. A incluséo é restritamente

direcionada a um especifico publico — formado por uma parcela, também, restrita da populagéo
brasileira — que o museu se poe como “disponivel”. Ao passo que, quem controla a

“disponibilidade” ndo € o recurso tecnologico em si, mas o museu. Quanto a interagao,

[...] ha um espaco aberto para um potencial de sociabilidade diferente daquele que as
comunicagdes oral e escrita cristalizaram durante séculos. No entanto, a comunicagdo
inovada pela eletronica [...] é problematica e, por vezes, agrava as dimensdes ja
criticas do sujeito e da subjetividade em nossa sociedade. Assim, é quase sempre
improprio falar de interacdo. Ja em relagdo a imagem virtual, ndo ha ddvida: o que
ocorre &, antes, uma passividade gestualmente ativa. Na verdade [...], tratar-se de um
circuito fechado, em que tudo estd programado: fora do previsto, ndo ha interagdo [...]
(MENESES, 2006, p. 62).

Ou seja, os jogos e os totens “interativos”, ou melhor, as possibilidades
interativas do MLP ja possuem um resultado previsto. Sendo assim, o conhecimento gerado
pelos recursos tecnoldgicos deste museu — ou de qualquer outro que 0S assuma — Sao
profundamente restritos ao museu: ou, como Santos (2006) apontou, como ‘“adornos do
conhecimento”. Isto quer dizer que ndo se aprende dentro destes museus? Mas ¢ claro que sim!
Segundo Meneses, “nao haveria por que desqualificar o partido assumido pelo Museu da Lingua
Portuguesa; ele ¢ totalmente legitimo” (MENESES, 2006, p. 65). Afinal, como também afirmou
o autor, “ndo sdao estas questdes que podem afetar o nicleo mesmo de definicdo da
especificidade do museu” (MENESES, 2006, p. 52, grifo do autor). Ou seja, a tecnologia nao
é, e ndo devera ser, a patrimonialidade (POULOT, 2009) em que um museu, como o0 MLP, ira
se centrar. Ela é um recurso, que é visto de maneira positiva por Meneses. Mas 0 museu nao é
sua tecnologia, assim como sua produc¢do do conhecimento nédo é dada por ela. Assim, podemos
pensarmos a producdo de conhecimento possivel durante uma visitagdo no MLP menos em seus
recursos tecnoldgicos e mais nas superposicées de sentidos que podem ser construidos por seus
usuarios (MENESES, 1994, p. 31).

Retomando o que foi até agora discutido e voltando a analise dos dois
modelos propostos por Santos (2006) que, também, sdo passiveis de emprego a outros museus,
discutiremos, entdo, em relagdo ao MLP. Sua narrativa ndo se encontra em uma linearidade
ditada pelas salas expositivas — as apresentac6es das linguas faladas no Brasil no passado como

as atuais, por exemplo, sé@o realizadas dentro de um mesmo espaco, 0 que nao significa que a



direcdo deste museu ignore a cronologia da lingua portuguesa ali apresentada — como demonstra
a presenca de uma linha do tempo no segundo andar destinado a exposicéo de longa duracao.
Por fim, os conteudos expositivos tratados nos dois andares destinados a longa duracdo séo
conduzidos pelo carro-chefe da memaria da lingua portuguesa, assim como seu espaco dirigido
as exposicdes temporarias constantemente trabalha com a memoria dos icones da literatura
brasileira eleitos pelo canone.

Propomos pensa-lo tanto como um museu-memoria quanto um museu-
narrativa. Mesmo que, talvez, sua balanca equilibre-o para o lado da memdria, tais modelos
poderdo coexistir em uma mesma instituicdo simultaneamente (SANTQOS, 2006). Assim, mais
que um museu-memaoria ou museu-narrativa, Meneses sugere visualizar um museu como um
“Laboratorio da Histéria” (MENESES, 1994). Ou seja, podemos voltar nosso olhar ao MLP
como um espaco de trabalho que, seja pela memdria e/ou narrativa que o contém, pode ser
conduzido menos como um objetivo e mais como objeto do conhecimento (MENESES, 1994,
p. 41); um laboratério da Histéria com tudo aquilo de criador que essa ideia propde, ou, ao
menos, deveria propor.

Outras formas de narrativas podem ser encontradas nos museus, assim como
no MLP. E por meio delas que pensaremos, além de outras questdes, o fator educativo contido
dentro da exposicdo de longa duragdo deste museu estudado. A partir de uma reflex&o paralela
a de Santos (2006), ou das feitas por Meneses (1994 e 2007), Francisco Régis Lopes Ramos
(2010) constroi uma ponte entre a escrita literaria e a escrita dos “emplacamentos” e textos
contidos em museus e patrimdnios. A escrita, ou a relacdo com as coisas as quais ela se refere,
é apontada pelo autor como uma espécie de obsessado da literatura a partir do século XX; a ficcao
veio assumir o papel de pensar sobre sua prépria possibilidade de existir: sua
(in)utilidade, sua relacdo com o “real”, seu sentido educativo e sua conex@o com outras areas
(RAMOS, 2010, p. 166). Seria esse 0 ponto em que, segundo Ramos, é possivel ver brechas
através das quais a ficcdo pode contribuir para retirar das plaquetas museoldgicas o sentido de
pura “informacao”.

O que se tem por “educativo” em uma plaqueta que nos diz “autor fulano,
século x, material y” sobre um objeto exposto? O que a escrita informativa assume a frente do
objeto? E nos textos que antecedem salas expositivas e seus cenarios? E claro que relacdes
como a de autoria sdo fundamentais em um espaco que se trabalha com obras de outras pessoas,
como nos museus. E, mesmo com a tecnologia auxiliando a concepc¢do museolégica do MLP,

0s objetos tridimensionais permanecem, como aqueles que compdem as vitrines dos totens no



cenario das “Palavras Cruzadas” ou dos textos da “Linha do Tempo”, ambos no segundo andar;
assim como sao sujeitos a escrita explicativa sobre eles.

Outro caso apontado por Ramos (2010) sobre a proliferacéo de placas em
museus € o sinal da ruptura entre o que o sujeito quer saber e 0 objeto que ja ndo é conhecido
como antes. Voltando aos mesmos exemplos acima, as linguas e 0s povos que contribuiram
para formar o portugués falado no Brasil, abordados tanto pelas “Palavras Cruzadas” como na
“Linha do tempo”, dio nomes aos “objetos”, ou melhor, as linguas sujeitas a perdas e
esquecimentos. Como lembra Nora (1993), o surgimento de mais lugares de memdria pode
significar mais esquecimento.

A questdo-problema, e apontada por Francis Ponge, esta no objeto exposto
gque a0 mesmo tempo é um abismo e uma ponte; a palavra vem, entdo, para organizar,
domesticar (RAMOS, 2010, p. 175). Partindo da ideia de que as placas e os textos museoldgicos
sdo (re)produzidos a partir deste mutismo, deve-se, entdo, assumir o desafio no intuito de
admitir que a escrita ndo é uma inscricao ditada pelos préprios objetos, e sim uma maneira do
museu circunscrever. O que Ramos propbe € pensar sobre a poténcia educativa que a
comunicacdo museoldgica, através destas formas de escrita, atinge sobre seus expectadores.

Por outra reflexdo e também por meios literarios — especificamente sobre a
poesia e a mitologia —, Marilia Xavier Cury pensa a linguagem em sua qualidade “poética” no
momento em que 0 museu utiliza-se dela para selecionar e expor suas “coisas”. Esta autora,
diferente de Ramos (2010), direciona seus argumentos ndo para a linguagem da escrita — das
placas e dos textos — que acompanham o objeto, mas a linguagem que este assume ao ser

selecionado a uma exposicao.

Por outro lado Museu ¢ filho de Orfeu. [...] Com sua lira encantada, amansava os
animais, desceu ao inferno [...] para resgatar Euridice, sua amada, e comoveu
Prosérpina, a deusa do inferno, ao ponto de deixar Euridice sair. S6 que Orfeu nao
resistindo a curiosidade, contra o aviso de Prosérpina, olhou para tras e assim
transformou Euridice numa estatua de sal. No fim da vida Orfeu foi esfacelado pelas
Erineas e seu corpo espalhado através de um sopro, pelo mundo, nas coisas. Entramos
aqui em outra modalidade da identidade e acdo do Museu: Museu recompilou as obras
do pai. Isto é, museu repropde a agdo civilizadora de Orfeu (a lira que amansa 0s
animais) que depois com sua civilidade e olhar curioso e destacante, retira seu amor
(Euridice), da regido dos mortos, da inferioridade, transformando-a seguir numa
congelante (estatua), em objeto simbolo da inteligéncia (sal). Finalmente, Museu
recompila, reordena, recupera, o espalhamento da poesia nas coisas, isto é, a matriz
da acdo (poiéo-fazer) em cada coisa ou ainda o que determina o modo de acdo de cada
coisa no mundo! E isto, entre outras coisas, que o Museu nos diz que é. O que sera
que isto nos propde a pensar? (CURY, 1999, p. 5).

O museu de que a autora fala ndo é o lugar, o templo das musas que gerou a



conceituacao de museu-deposito de coisas. O museu de que falamos pensa no sentido das coisas
no mundo e na vida e (re)elabora constantemente sua “missao poética” (CURY, 1999, p. 6). Ou
seja, 0 museu nado coleta coisas, mas sim a poesia que esta nas coisas. Tal afirmacgéo vem reiterar
0 sentido educativo que os museus tém assumido ao longo dos anos, por meio de discussdes
sobre o papel democratico, e/ou social, que foi necessario vincular-se a ele. Sendo

compostas por poesias, as “coisas” expostas por um museu sdo passiveis a interpretagdes,
leituras, significados, j& que ndo sdo somente um apanhado de objetos, textos e cenérios que
compdem um espaco expositivo. A poesia encontrada neles esta sendo trabalhada a partir do
processo de interacdo entre o publico — ndo mais passivo por levar consigo seu universo
referencial a visita ao museu, carregando, assim, sentidos que sdo exteriorizados no ato da
interpretacdo — e a exposicao — que por meio de sua concepcdo, a equipe do museu selecionou,
organizou, criou elementos e espacgos que proporcionam a relacao do publico com o acervo que
a instituicdo escolheu trabalhar-se. E exatamente nesse ponto que estd o conhecimento
produzido pelo MLP, e ndo através de seus recursos tecnoldgicos e

“Interativos”.

Assim, as “coisas” expostas em um museu, ou 0s objetos museologicos e
suas poesias, sao institucionalizada(o)s. Nao podemos esquecer que ha uma linha ténue de
separagdo do mundo cotidiano com o universo museal, como lembra Jean Devallon (2010) em
seu trabalho sobre a comunicacdo de uma exposicdo e a sociedade. Confundir-se os dois
resumiria um museu em um espaco de imitacdes e anacronias. Relembrado por Devallon, no
teatro, assim como no museu, a entrada, as portas, a bilheteria sdo também etapas para deixar
um e aceder outro (DEVALLON, 2010, p. 26). Ao passo que Cury ao afirmar que poesia nao é
neutra, assim como 0s poetas, a acdo de valorar objetos de forma a seleciona-los por suas
qualidades dentro de um museu também ndo pode ser considerada como um ato neutro. Os
objetos, por sua vez, ndo sdo neutros (CURY, 1999, p. 11). O que se tem de mais educativo,
segundo a autora, é deixar-se claro a intencionalidade e a persuasdo de um museu sobre seu

acervo exposto.

A argumentacdo como qualidade dos processos museoldgicos tem o carater de
persuasdo. Para tanto, Pessanha defende que “[...] a Unica coisa educativa que existe
no processo de desenvolvimento, de tomada de consciéncia [...] é [...] ndo fazer
magicas, mas mostrar que a magica é magica, mostrar como ela pode ser feita, pode
ser refeita e feita por outro. E s6 assim que o processo da cultura ¢ libertador e néo
autoritario [...]” (CURY, 1999, p. 14, grifo da autora).

A qualidade de um museu assumir-se como social, seu exercicio de



cidadania — ou a capacidade de re-fazer a mégica — € proposto pela Museologia contemporanea
e motivado nos museus como um ideal a ser alcan¢ado (CURY, 1999, p. 15). No caso do MLP,
por exemplo, seu exercicio de cidadania ou sua poténcia educativa (RAMOS, 2010) deverdo
ser explicitos aos seus visitantes, seja nos textos explicativos, legendas ou nos proprios objetos,
que foram escolhidos e construidos a partir de uma equipe interdisciplinar e suas
intencionalidades e persuasdes. A exposicdo como ponta do iceberg é o processo de
musealizacdo, ou seja, a parte que visualmente se manifesta para o publico e que, anteriormente
foi pensada e construida pela equipe do museu (CURY, 1999, p. 18).

Seja no dar nome as “coisas” de Aureliano, ou na recompilagdo feita por
Orfeu, uma questdo podemos afirmar: as placas, os textos e 0s objetos — ou 0s mecanismos
tecnoldgicos do MLP — da exposicdo em seu conjunto, dao a luz uma linguagem implicita e/ou
explicita, outra forma de escrita, mas de maneira mais subjetiva; a linguagem comunicativa da
exposicdo de longa duracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

Para sistematizar o processo comunicacional, recorremos ainda a Cury (1999)
e Jean Devallon (2010).

A comunicagdo museoldgica € a denominagdo genérica que damos as diversas formas
de extroversdo do conhecimento em museus. As formas sdo variadas, como artigos
cientificos de estudos de colecdes, catdlogos, material didatico em geral, videos e
filmes, palestras, oficinas e outras. A principal forma de comunicacdo em museus é a
exposicao ou ainda, a mais especifica, pois € na exposi¢ao que o publico em geral tem
a oportunidade de acesso a poesia das coisas (CURY, 1999, p.17-18).

Além da acessibilidade proporcionada pela exposic¢éo, o publico toma outra
posicao ao interagir com o que estad sendo exposto em um espaco museal; a do publico que
constrdi a comunicacdo junto a exposicdo. Isto é possivel, pois dentro do amplo significado que
vem junto a palavra comunicacdo, trata-se da qualidade de comunicacdo cultural. Para
compreender a maneira como a comunicacao cultural é realizada em cada producdo cultural —
uma representacdo teatral, um concerto, um filme ou uma exposicdo —, precisa-se,

primeiramente, voltar a atencdo para a criacdo da prépria situacdo de comunicacao.

A particularidade do modelo da comunicagéo cultural é entender o processo pelo qual
se cria uma relagdo entre um coletivo de individuos (um publico) e uma entidade
simbélica (uma obra, uma arte, uma época, etc.) através de um dispositivo técnico,
social e semidtico destinado a permitir esta relagdo. [...] vamos chamar de “mediagido”
essa forma de comunicacdo obtida gracas a colocagdo de um tal dispositivo.
(DEVALLON, 2010, p. 18, grifo do autor).

A mediacdo, conceito avaliado sob a 6tica de Devallon, utiliza-se de



ferramentas para que seja possivel a aplicacdo da comunicacéo cultural ao publico que visita.
As “ferramentas de mediacao” (DEVALLON, 2010, p. 26), ou “recursos museograficos”
(CURY, 1999, p. 30), como a sinalizacao, as visitas guiadas, os guias de audio etc. servem para
criar um contexto de recepcdo da exposicdo para a visita, no qual ela se insere e ganha um
significado determinado (DEVALLON, 2010, p. 26-27); ou seja, sdo estes que potencializam a
interacdo. A exposicao, portanto, ndo tem importancia por si s6; mas sim pela interacdo entre
museu, através da exposicao, e o publico. (CURY, 1999, p. 24). A interacdo de Cury, ou a
mediagdo de Devallon, faz do espago expositivo um local de negociagdes e estruturagdes do
significado — assim, podemos perceber que aquela “intera¢ao” ja ditada pelo museu, como
apontou Meneses (2006), pode ser (re)criada no momento em que entra o universo referencial
de quem o visita.

Mas, sobretudo, quando uma exposicdo pretende atender a uma estratégica
especifica de comunicacdo é a sua organizacdo interna que vai justamente antecipar o
comportamento do visitante (DEVALLON, 2010, p. 26-27). Como ja mencionado na
introducdo deste trabalho, a exposicdo de longa duracdo foi pensada a partir de um trajeto —
relembrando, passa-se primeiramente a imersdo da lingua, proporcionada pelo terceiro andar,
para depois entrar em contato com a mesma, no segundo. Com isso, é possivel, por meio da
andlise — limitada pelo fato do plano diretor do MLP ser restrito a Fundacdo Roberto Marinho
— sobre os ambientes aqui recortados, perceber a forma como tais exposic¢des foram pensadas e
como estas ddo o formato do museu. Explicando-a através de Devallon (2010), é de notavel
importancia reconhecer as marcas deixadas por uma nova mudanca sobre como se expor nos

museus da atualidade. Estas mudancas estdo na dialética da passagem da forma ao formato.

O formato é mais restritivo que a forma: enquanto esta Gltima constitui um modelo de
organizacdo do texto, o formato corresponderia principalmente a um gabarito de
producdo deste, um quadro que intervém menos sobre a organizagao do conteido que
sobre 0 aspecto que o texto tomara. [...] a vitrine é um formato — no sentido de que ali
se podem expor coisas bem diversas e segundo principios de classificacdo diferentes
—, que estabelece, entretanto, um tipo definido de apresentacdo e que define uma
relagdo entre visitante e objetos (DEVALLON, 2010, p. 32).

Trés tipos de formatos sdo chamados a atencdo do autor pela facilidade em
identifica-los — e pelos quais indicaremos o MLP quanto a utilizagdo destes. O primeiro formato

¢ 0 da multimidia.

O resultado é a tendéncia de a exposi¢do funcionar como um laminado de midias mais
ou menos independentes; [...] observa-se cada vez mais um funcionamento da



exposi¢do “por camadas” midiaticas [...] assim, se consegue visitar varias exposi¢des
diferentes na mesma exposi¢do pela “camada” escolhida (DEVALLON, 2010, p. 33).

O autor direciona estes recursos, ou “camadas midiaticas”, como os fones de
ouvido e aos leitores de MP3 oferecidos por um museu; mas na qualidade especifica de um
museu virtual (MENESES, 2007) que trata seus “objetos” expositivos como dispositivos
tecnoldgicos e sensoriais, ndo € possivel restringir o MLP a visita guiada por um audio, por
exemplo. A mediacao com tais recursos midiaticos é ampliada por todo 0 acervo exposto neste
museu.

O segundo formato — e ndo desconexo do primeiro no exemplo do MLP — é
o do jogo.
Quando, durante muitas décadas, os jogos ficavam circunscritos a intervencdes
pontuais com dispositivos ditos interativos, ou dispositivos de interpretacdo
especificos para grupos (principalmente escolares), partes inteiras da exposi¢do
organizadas com a forma de jogos. Parece-me que o fato marcante é a concepcao ser
construida menos a partir do objeto ou do saber [...] do que a partir de uma
mobilizacéo do programa de atividades do visitante (DEVALLON, 2010, p. 34).
Essa mediacdo ¢ incorporada pelo MLP a partir da ado¢do de um formato
divertido, incluindo ou mobilizando, como apontou Devallon, o ato de “brincar” e/ou “jogar”
no programa das atividades de quem o visita. Enfim, para terminar a analise dos formatos, €
apresentado por Devallon o recente formato arquiteténico. Essa concepcao de exposicdo é a
partir do tratamento do invélucro, ou seja, a partir do contexto espacial e ndo da organizacao do
contetido (DEVALLON, 2010, p. 34). Olhando somente a exposi¢do do terceiro andar — mais uma
vez, a analise € limitada por ndo ter havido contato com o plano diretor — neste aparecem as
vigas de madeira do forro da Estacéo; podemos até pensar sobre uma timida relacéo construida
pelo museu e seu edificio receptor. Mas algo é possivel se afirmar: por sua edificacdo se tratar
de um patriménio tombado, seus espacos foram obrigados a serem pensados a partir de um
edificio ja existente, e que ndo pode ser alterado, onde seriam organizados seus conteldos
expositivos.
Estas concepgdes museais, da forma ao formato, apontadas por Devallon
condizem com recentes propostas de como se pensar um espaco expositivo no século XXI. A
mensagem da exposi¢ao ndo justifica todo o processo comunicacional museoldgico, mas sim
através da fundamentacdo do homem com a “realidade” encontrada no espaco expositivo.
(CURY, 1999, p. 24) Ou seja, o foco gque esta em pauta € na multiplicidade de significados que

podem ser construidos a partir das linguagens imbricadas na vivéncia com a prépria lingua —



por meio dos textos, plaquetas explicativas, “objetos” ou dispositivos tecnologicos e formatos
expositivos —, proporcionada pelo MLP, e quais sdo seus efeitos educativos a partir da fruicdo
do publico que o visita.

Antes de concluir este subcapitulo, apresentamos outra reflexdo para
pensarmos a linguagem que até o momento ficou ausente: a da lingua portuguesa, acervo
abordado pelo MLP.

Logo na introducgéo de seu Museu Imaginario no ano 2000, André Malraux chama
atencdo para o papel dos museus na nossa relacdo com as obras de arte e aponta o fato
de que era dificil imaginar que as bases desta relagcdo ndo tinham ainda 200 anos.
Mesmo assim, 0s museus impuseram ao espectador uma nova relacdo com a obra de
arte. Até entdo, todas as obras de arte constituiam-se como imagem de alguma coisa,
antes mesmo de serem obras de arte [...] (KNAUSS, 2003, p. 129).

A relacdo em que o homem cria com as obras de arte é apontada como
recente por Paulo Knauss (2003), ao citar Malraux. E, se pensarmos a relacdo em que hoje nés,
brasileiros, temos com a nossa lingua falada e escrita, também pode ser considerada como
“recente”, pois sabemos que tal relagdo nao foi concretizada, de fato, no momento da conquista
portuguesa. Houve a necessidade de se criar 0 povo brasileiro, assim como sua lingua que,
agora, devia corresponder ndo mais aos nativos, mas sim a Coroa portuguesa que assumia 0S

cuidados da nova terra.

Lingua, instrugdo e livros [...] foram vitimas e evidéncias de que as terras brasilicas
fizeram-se a por¢do mais preciosa do Império colonial portugués sem, contudo,
tornarem-se um imenso Portugal. [...] Quanto a lingua, a imposi¢ao do portugués foi
vista como forma de preservar a Colonia; porém, tal impeto foi contrabalancado pelas
necessidades cotidianas, que requerem linguas gerais e se acomodaram a elas com
variacfes no tempo e espaco (VILLALTA, 1997, p. 333).

As ditas linguas gerais apontadas por Luiz Carlos Villalta sdo evidéncias de
que a imposi¢do da lingua portuguesa ndo bastava em tempos inicias de estratégias de
comunicacdo. Como mostra o autor, a lingua portuguesa ao longo das primeiras décadas do
século X V1 foi, até mesmo, quase esquecida durante o necessario processo de indianizacdo do
portugués que, a0 mesmo tempo, também era ameacgado por outros falares europeus — que como
se sabe, disputavam a partilha das novas terras “encontradas”. Tais linguas gerais — sobretudo
as do tronco tupi — foram adotadas por portugueses, franceses e espanhois ao se miscigenarem
com o0s brasis; assim como pelos jesuitas que, por meio dos processos de catequizagao,
prezavam pela preservacdo das linguas gerais indigenas, pois percebiam que ndo podiam
doutrinar os brasis em portugués (VILLALTA,1997, p. 335-337).

Assim, supondo que havia cerca de 340 linguas indigenas, estas se colidiam



cotidianamente com os novos dialetos que chegavam a eles. Sem se esquecer dos falares
africanos que chegaram junto no periodo das escravaturas, e que também fizeram parte dessa
miscelanea.

Até o inicio dos 1700, somente o dominio publico dos regentes era tratado
com o “portugués oficial”. Foi a partir da segunda metade do século XVIII, sob a regéncia de
Pombal, que a Coroa comecou a desenvolver uma politica de lingua, impondo o uso do
portugués e priorizando o ensino da gramatica portuguesa (VILLALTA,1997, p. 339-340).
Como um caso de resisténcia, o autor mostra a regido do Grao-Para e Maranhao e sua relacao

ndo amistosa com a nova politica.

No Gréo-Pard e Maranhdo, area em que esta politica foi mais incisiva, procurou-se

difundir o portugués para legitimar a posse da terra e, inversamente coibir o uso do

nheengatu, visto como obstaculo e, principalmente, temido como meio de controle
dos indios pelos missionarios. [...] Os éxitos, porém, foram restritos. O ensino do
portugués nas escolas locais ndo levou ao abandono do nheengatu [...], que avangou

para o século XIX, sobrevivendo em alguns locais até hoje (VILLALTA, 1997, p.

341).

Mesmo sendo esta regido o Unico bastido de resisténcia duradoura das
linguas gerais, o caso do Grao-Para e Maranhdo nos mostra a dificuldade da imposicdo da lingua
portuguesa aos povos brasileiros — ou criados como “brasileiros” —; assim como apontam 0s
diferentes caminhos e obstaculos que precisaram ser ultrapassados para que o0 objetivo de uma
Unica lingua unificadora do vasto territério brasileiro fosse, entdo, concretizado.

Novamente, devido a falta de acesso ao plano diretor deste museu, nao
sabemos como a equipe do MLP — a qual contém linguistas e antrop6logos — pensou na
problematizacdo de tais conflitos. E evidente que a presenca de outros falares na lingua
portuguesa brasileira e suas especificidades regionais fazem parte da exposicdo de longa
duracdo do MLP. Contudo, ao propor a mediacdo do publico com a lingua, a relagdo lingua e
Brasil pode ser interpretada como um processo paulatinamente pacifico e até mesmo
homogéneo como percebemos analisando, por exemplo, a “Linha do Tempo™ contida no espago
do segundo andar.

Segundo Paulo Knauss (2010), podemos pensar que os direcionamentos da
ordem do olhar* assumidos pelo MLP, por meio de sua exposicdo de longa duragio,

(re)contextualizam a construcdo do falar brasileiro por sentidos pacificos, homogeneizantes,

4 O pressuposto é que no museu se organiza uma nova ordem do olhar, que recontextualiza os sentidos de leitura
da imagem e acrescenta-lhe qualidade artistica. Nesse processo, a imagem afirma-se como arte e ai se revela uma



acolhedores a quem visita; ou seja, a operacgdo do olhar trabalhada pelo MLP, a partir de todas
as linguagens utilizadas, acrescenta ao olhar do publico a qualidade da lingua como, também,
um sentimento de pertencimento, facilitando sua identificagdo como “brasileiro”. Como ja
apontado no inicio do capitulo, interpretamos as ameacas ou contextos que, somados a lingua
portuguesa, a tornam complexa e conflituosa séo neutralizados pelo museu no momento da
constatacdo: todos nds somos brasileiros porque falamos a mesma lingua. Contudo, vale
lembrar: o espaco expositivo € um local de negociagdes e estruturagdes do significado, tanto da
parte dos que conceberam as exposi¢cGes do MLP como da parte expectadora. Ou seja, ndo
podemos colocar todo o viés interpretativo somente ao MLP; para isto, serd preciso analisar
gquem compde o publico que visita este museu e como o interpretam, o que sera trabalhado no
proximo capitulo.

No entanto, precisamos discutir outra abordagem feita por este museu: a
materializacdo do intangivel ou a transformacdo da lingua como objeto; é o que faremos a

sequir.

1. 2 PENSAR UM ACERVO: O CASO DA “IMATERIALIDADE” DA LINGUA, NO MLP

Associamos 0s museus aos lugares de memoria (NORA, 1993), aos de
salvaguarda de “bens de pedra e cal”, ja que estes sdo edificacdes com portas e paredes que
guardam alguma tipologia de objeto. O caso do Museu da Lingua Portuguesa, no entanto, tem
uma atmosfera peculiar em seu entorno. Por se tratar de um museu, em sua qualidade de ser,
também, edificacdo e instituicdo, ele faz parte do grupo que poderiamos chamar de “patriménio
cultural material”. Contudo, seu acervo foge aos objetos ou quadros de artes devido ao carater
intangivel da prépria lingua portuguesa que ali é exposta, assumindo, assim, sua outrora posi¢cao
de “patrimonio cultural imaterial”. Faremos, ao longo deste subcapitulo, a revisdo tipoldgica
dos conceitos “material” e “imaterial”, através de leituras de seus teoricos e, a seguir, veremos
como tais conceitos sdo abordados no MLP.

No livro O gue é patriménio cultural imaterial? de Sandra Pelegrini e Pedro

das caracteristicas dos museus, isto €, a de lugares de institucionaliza¢do da arte através da operagdo do olhar.
(KNAUSS, 2003, pp. 129-130).



Paulo Funari, o conceito de “cultura material” apresenta-se intrinseco a nogao de patrimonio
cultural de uma sociedade — ou seja, 0s sentidos, as representacdes das identidades sociais e

seus sentimentos de pertenca — e a no¢do de mateéria:

[...] palavra latina materies ou matéria: trata-se da substantivacdo da mée (mater).
Passou a designar algo bem concreto: a madeira (que a tudo alimenta, como a mée) e
dai, todo tipo de coisa. A juncdo desse termo com cultura — que se refere ao humano
— resultou no conceito de cultura material como a totalidade do mundo fisico
apropriado pelas sociedades humanas. Estéo incluidos ndo apenas o que o ser humano
produz, na forma de artefatos, como tudo o que ele transforma no decorrer do tempo
[...] (PELEGRINI; FUNARI, 2008, p. 26).

E de maneira mais prosaica, a “imaterialidade” foi resumida a
impossibilidade de se tocar; por exemplo, podemos tocar nos instrumentos musicais, nas
pessoas € nas roupas, mas uma danca popular ndo pode ser “manuseada”. As reflexdes
assumidas pelos autores, sobre a questao da “imaterialidade” das coisas, partem do principio de
que “o todo compreende a cultura material, mas a imaterialidade é maior do que a soma dessas
materialidades” (PELEGRINI; FUNARI, 2008, p. 27).

A valorizacdo do patrimdnio imaterial na atualidade advém, portanto das alteragdes
sofridas pelas acepc¢Bes do conceito de cultura e patrimdnio. Ela esta vinculada as
transformagdes das formas de convivio social e aos padrdes culturais que reagem a
existéncia humana. A prépria dindmica cultural expressa nos movimentos que deram
origem a discussdo sobre a necessidade de salvaguarda do patriménio imaterial e a
historicidade dos conceitos que a envolvem explicitam o reconhecimento de que o
patrimdnio materializa as mais diversas formas de cultura e que, portanto, se constitui
em mais uma esfera de embates sociais (PELEGRINI; FUNARI, 2008, p. 31).

Por outra reflex@o, Martha Abreu apresenta o caso da “imaterialidade” e do
governo brasileiro a partir do Decreto 3.551, assinado no dia 4 de agosto de 2000 pelo ministro
da Cultura Francisco Weffort e Fernando Henrique Cardoso, presidente na época; tal decreto
reiterava as manifestacfes musicais, artisticas e religiosas populares como patrimonios culturais
imateriais brasileiros, reconhecidos pelo Iphan (Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico
Nacional) e pelos titulos de obra-prima da humanidade da Unesco. Era criado, ainda neste
periodo, o Programa Nacional do Patrimdnio Imaterial — efetivado somente em 2004 —,
responsavel pela implementacdo de uma politica especifica de inventario, referenciamento e
valorizacdo desse patriménio. Iniciativas ligadas ao folclore acompanhavam de perto o
movimento pela Unesco, logo apds a Segunda Guerra Mundial, que procurava documentar e
preservar tradicfes avaliadas como em vias de desaparecimento, diante da modernizagédo

acelerada (ABREU, 2007, p. 354).



Os novos patriménios investigados e selecionados indicam a emergéncia de renovadas
formas de se valorizar, comemorar e guardar memorias do passado, antes
desvalorizadas, ou encobertas, até mesmo preteridas por uma ideia elitista e
excludente de cultura, e de histéria (ABREU, 2007, p. 356).

Como produtos historicos, as manifestagdes culturais “imateriais”
continuam a ser construidas pelos seus agentes sociais; estas mudam no tempo, desafiam as
continuidades e interagem com diversos outros atores sociais. E, assim como foram necessarias
politicas que as assegurassem na contemporaneidade, foram, também, revisados os estudos e 0s
conceitos que as assumem e nomeiam.

A partir da experiéncia da investigacdo sobre o modo de fazer queijo
artesanal em Minas Gerais e do Dossié Interpretativo dessa tradigdo — registro que reconhece
como prética tradicional e identitaria o artesanato do queijo Minas em trés regides distintas do
estado: Serro, Serra da Canastra e Alto Paranaiba (serra do Salitre) —, José Newton Meneses
(2009) refletiu sobre a interpretacdo do patriménio cultural, a fim de questionar a terminologia

“imaterial” como nomeadora de um conceito.

Né&o ha como separar o material e o imaterial na busca de entendimento dos modos de
fazer tradicionais. O lugar e o valor dos instrumentos e dos saberes, das
matériasprimas e das técnicas, do produto e dos seus significados, formam uma
unidade complexa. (MENESES, 2009, p. 28)

O autor, consciente de que a ideia de patrimonio imaterial tenha recaido em
uma busca contemporénea de ressaltar menos as edificacfes, 0s instrumentos e os objetos
moveis que monumentalizam a tradicdo patrimonial do mundo ocidental e mais o campo da
idealidade, do valorativo e dos significados simbdlicos (MENESES, 2009, p. 28-29), afirma

que os

Atos humanos pressupdem saberes na elaboragdo de coisas, escolhas nas formas de
manifesta-los e, assim, conjugam materialidades e imaterialidades inseparaveis. [...]
Se fatos apresentam vivéncias e experiéncias que, também ndo se encaixam na
definicdo de imaterialidade, os patriménios imateriais seriam melhor denominados de
vivenciais; de experiéncias (MENESES, 2009, p. 29).

A partir da perspectiva de Meneses, o patriménio imaterial ou intangivel, a
certo momento, tera de ser materializado na sua construcao historica, na sua memoria identitaria

OU No Seu registro como patrimonio cultural.

As culturas podem ser objetificadas e, ao se tornarem objeto de nossa compreensao,
desvelarem identidades, representacdes, saberes e fazeres construidos e em



construcdo. A dinamicidade dessa construcdo histdrica e a sua permanéncia a torna
patrimdnio cultural. A interpretacdo desse patriménio tem como premissa essa tarefa
de dar visibilidade ao imaterial, materialidade ao intangivel (MENESES, 2009, p. 33).
Como o caso do Museu da Lingua Portuguesa, 0s museus passaram a
também se preocupar em salvaguardar essa tipologia cultural intangivel a posteridade. Contudo,
tal meta funda-se menos na busca do registro ou na preocupacdo em guardar ou salvar a pratica
—aqui no caso, da lingua — e centra-se mais no objetivo de sustenta-la para que ela se promova
no devir. E preciso, portanto, dar vivéncia a tradicdo no presente
(MENESES, 2009, p. 39). Isto ¢ facilmente perceptivel dentro do MLP. Como seu “objeto” é
um mutéavel exemplo, a dindmica da lingua portuguesa do presente €, também, vivenciada pelas
dindmicas dos seus espagos expositivos. O museu consegue, literalmente brincando, confundir
aquilo que ¢ “material” ou “imaterial”.
Outro apontamento feito sobre o lugar assumido pelo “patrimonio imaterial”
entre os assuntos da atualidade advém de um paralelo que Poulot (2013) faz com museus e a
disciplina da antropologia. O autor aponta a dificil relacdo iniciada entre a disciplina etnoldgica
e a tematica museus. Ao analisarmos a evolucdo destas em seus conjuntos, encontramos 0

descaso dos etnologicos por resumirem aquela uma fungdo comemorativa.

Nesse contexto, ndo € sem interesse que uma evolugdo aparentemente terminoldgica
— a do “patriménio imaterial” que toma o lugar do “patriménio etnoldégico™ — venha
implicar mudangas que tém a ver, simultaneamente, com uma orientacéo disciplinar e
com uma vontade de intervengado politica” (POULOT, 2013, p. 54).
Assim, paralelamente a missao do Patriménio Etnoldgico, passou-se a
empreender uma reflexdo coletiva sobre as novas categorias e 0 novo quadro de atividade do

patrimonio que, ainda ontem, era “etnologico”.

Mas sera possivel vislumbrar o desaparecimento da oposicdo entre o espaco social em
perpétuo devir, tdo prezados pelos antropdlogos, e o recinto delimitado de objetos
conservados no museu, tdo apreciados pelos especialistas da cultura material?
(POULOT, 2013, p. 55).

Talvez seja exatamente este um dos desafios do Museu da Lingua Portuguesa
ao proporcionar uma vivéncia (MENESES, 2009) com o intangivel dentro de uma instituicao
museal de portas e paredes. Levantada a questao, podemos expandi-la a outra.

O recente sucesso dos ecomuseus® € marcado pelo lugar que a etnologia

> Termo forjado por ocasido da 92 Conferéncia Geral do ICOM (Conselho Internacional de Museus), em 1971,
define a ideia de um patriménio vinculado a uma comunidade e a um meio ambiente. Tem como pretensdo ser o



assumiu sobre eles. Com o projeto cultural “territorios de projetos”, de ld6gica comunitaria —
campo de intervencdo e participacdo da populagdo (POULOT, 2013, p.56) —, é possivel
evidenciar uma suposta superacdo do antigo descaso etnoldgico. Poulot cita os exemplos
franceses do “Parque Natural Regional da Provincia de Narbonne”, criado em 2003, e “Os
arquivos do sensivel”, de 2006, como espacos que revelam constru¢des identitarias e de
tradicbes de comunidades reinventadas por parques e ecomuseus. Tal relacdo vem reforcar o
que faz a especificidade do museu de etnologia, desprovido de “tesouros”: a consagra¢do de um
territorio (POULOQOT, 2013, p. 99-100).

Encaixando o MLP nesta questdo recortada, a escolha do museu de ndo
trabalhar com objetos de grandes valores financeiros e “naturalizar” ou aproximar a relagéo do
seu acervo com o publico visitante — ja que 0 homem e sua lingua convivem cotidianamente
fora das portas da instituicdo —, poderiamos sugerir seu lugar ao lado daquelas propostas
etnoldgicas? Sua vivéncia, a partir da lingua portuguesa, proporciona ou ajuda a consagrar 0
territorio brasileiro pelo visitante, o qual faz parte desse mesmo territério? Ou seja, 0 contato
com sua lingua o faz pertencente, ou gera o sentimento de pertencimento, a porcao de terra que
chamamos de Brasil? Em outras palavras, o visitante se identifica no museu?

Estas questbes, assim como a imagem que 0 MLP reproduz de si mesmo
através do seu material midiatico — catélogos, reportagens —, serdo analisadas, também, no

proximo capitulo.

espelho em que uma populagéo se olha para se reconhecer em seu espaco, a fim de procurar explicacfes sobre seu
territério e antepassados, ou seja, da histéria da qual faz parte (POULOT, 2013, p. 56).



2 PENSAR UM MUSEU E A(S) IDENTIDADE(S): UMA QUESTAO POLITICA?

No capitulo anterior analisamos como o patriménio é pensado no século XXI
e como suas discussbes sdo refletidas no(s) processo(s) narrativos que constituem uma
exposicao museogréafica, tendo como exemplo 0 Museu da Lingua Portuguesa e sua exposicao
de longa duracdo. No presente capitulo pensaremos como 0 museu se representa, no seu sentido
de capacidade de estar presente em lugar de alguém ou de algo, diante do seu expectador e como
0 publico se identifica, ou ndo, com o museu. A escolha de seu local, as politicas que envolveram
a construcdo e a consolidacdo do MLP, juntamente com seu material de divulgacdo, sdo acoes
que deverdo ser levadas em consideracdo para ponderarmos como este foi e é pensado — e tentar
contornar a falta de acesso a seu plano diretor.
Neste sentido, as analises se atentardo a algumas repercussdes deste museu
que sairam na midia, aos catalogos, cadernos educativos e bilhetes de entrada cedidos e
atividades produzidas e ofertadas, as quais fazem parte do seu setor educativo. Quanto ao
publico expectador, neste capitulo ndo se tera a pretensao de estabelecer o atual perfil do publico
que visita 0 Museu da Lingua Portuguesa, pois a andlise sera feita através de pesquisas ja
realizadas, que foram encontradas no proprio museu — sob guarda do setor administrativo do

mesmo — e uma cedida, via e-mail, pela SEC/SP. Também ndo queremos propor uma nova



abordagem ou conduta sobre a relacdo deste museu com o publico que o frequenta, mas, sim,
repensar, através dos dados ja estabelecidos nestas pesquisas, como 0 museu vem representando
seus visitantes por meio de seu acervo e, a0 mesmo tempo, como deixa a margem ou exclui
outros. Também serd preciso neste capitulo debater a questdo da identidade. Sera por ela que
comecgaremos.

Desde os anos sessenta, intensificaram-se os debates em torno do papel do
museu nas sociedades contemporaneas. Com efeito, como lembrou Ulpiano Bezerra T.
Meneses, foi a partir desta década que se procurou buscar um passado com funcdes
homologatorias e conservadoras, em que o tema da identidade cultural aparecia como rota capaz
de conduzir os museus, com seguranga, ao porto almejado (MENESES, 1993, p. 207). A eleicdo
da identidade cultural, como um dos objetivos fundamentais que um museu deveria perseguir —
reforcando as identidades frageis e protegendo as ameacadas ou, como apontou Julido (2006),
as minorias — foi tomada como uma palavra de ordem. Se 0 museu era visto como transmissor
da mensagem identitaria do local ao qual pertence, representando-o, segundo Meneses, a
necessidade de se reavaliar o papel e dever do museu por meio de sua significacdo, foi
impulsionada pelo mesmo processo. Em decorréncia do exposto, a visdo simplista com que se
tem tratado no campo cultural a questdo da identidade, acaba por encobrir graves problemas;

precisamos trazé-los a tona:

Se a identidade tem como foco a semelhanca, ela produz em contrapartida, a diferenca.
[...] a identidade ndo ¢ uma esséncia, um referencial fixo, [...] cuja existéncia seja
automatica e anterior as sociedades e grupos — que apenas receberiam ja prontos do
passado. N&o existe um conteido ou grau ideal de identidade. [...] Com efeito, ndo s6
a identidade é um processo incessante de construcdo/reconstru¢do, como também
ganha sentido e expressdo nos momentos de tensdo e ruptura — precisamente quando
aguca a percepcdo da diferenga e sua presenca se faz mais necessaria. Assim, nao
existe identidade em abstrato. A identidade s6 pode ser identificada em “situacdo”.
[...] (MENESES, 1993, p. 209210).

A identidade identificada em “situag¢do” € colocada pelo autor como fruto de
interacdo entre pessoas, grupos e sociedades, em que a construgdo do “eu” e do “outro”
subsistem dialeticamente. Recorrendo a outra reflexao, por meio de estudos arqueologicos, a
autora briténica Sian Jones aponta problemas semelhantes aos museus sobre a questdo da
identidade, encontrados nas préaticas arqueoldgicas. Segundo Jones, a descricdo e a interpretagédo
de vestigios materiais na Arqueologia Historica sdo absolutamente impregnadas por discursos
de identidade derivados de fontes escritas cujas categorias discursivas raramente sao o tema da

analise (JONES, 2005, p. 30). Ou seja, como exemplo presente na mesma pagina, determinam



previamente o que é judaico e 0 que ndo €, a partir de pré-concepcdes de identidade judaica

quando a tarefa €, justamente, procurar definir aquela identidade.

Contudo, uma vez a identidade tornando-se o tema da analise em si, em vez de possuir
carater essencial, aceito como certo, torna-se necessario considerar a natureza dos
processos sociais e culturais envolvidos na construcdo das identidades étnicas. Até
agora, poucos arquetlogos histéricos tém considerado as implicaces de pesquisas
recentes que revelam que a identidade étnica é um fendmeno dinamico, controverso
em muitos niveis [...] (JONES, 2005, p. 30).

A autora apresenta o conceito de identidade assumido por um grupo, néo
monolitico nem homogéneo, mas como fluido e ambiguo, podendo ser alternado em diferentes
contextos de interagdo social. Além disso, os recursos simbolicos, como a lingua, a crenga e a
cultura material, produzidos por um grupo, ndo poderdo ser considerados como arbitrarios; sao
derivados e ressoam por meio de praticas habituais e experiéncias pessoais, como também
refletem as condicGes imediatas e 0s interesses que caracterizam situacgdes particulares (JONES,
2005, p. 34-35). Acrescentando aqui a reflexdo de Meneses, a identidade se fundamenta no
presente, nas necessidades do presente, ainda que faca apelo ao passado (MENESES, 1993, p.
210).

Tais reflexdes e apontamentos nos encaminham para o campo dos museus.
Estes, ao se caracterizarem pela prioridade de que neles deve haver “coisas” materiais e pela
possibilidade de explora-las ndo s6 cognitiva, mas também afetivamente, dispdem de um
referencial sensorial importantissimo, constituindo-se, assim, um terreno fértil para as
manipulagdes das identidades que ali desejam representar (MENESES, 1993, p. 211). Sendo

territorios das identidades, 0s museus séo percebidos como um recurso estratégico a seu servico.

Por sua vez, ¢ explicita a demanda das jovens nagdes, de utilizar os “museus
nacionais” para alimentar seu proprio projeto de identidade [...]. Escusado dizer que,
a fim de alimentar a imagem da na¢do, o museu alimenta também suas reivindicacoes
— melhor dizendo, menos as reivindicagBes da sociedade, que as do estado e seus
suportes. Essa operacdo impde que se eliminem as diversidades e tensdes e que se
reduza toda uma realidade complexa e dindmica a um referencial fixo, simples, dotado
da capacidade de captar algo como uma substancia permanente, uma esséncia imune
a mudangas e que se torna visivel no “tipico”. Dai a reificagdo dos objetos, sua
coisificagdo [...]. Isto é, cria-se a ilusdo de que eles é que se relacionam uns com 0s
outros e exprimem conteldos préprios e ndo os das sociedades e grupos cujas
interrelagdes é que os produzem, mobilizam e lhes ddo sentido [...]. (MENESES,
1993, p. 212).

Pensando no que foi trabalhado durante o primeiro capitulo, por meio da



exposicdo de longa duracdo do MLP, a lingua portuguesa, apresentada como produto da
interacdo das variantes linguisticas europeias, indigenas e africanas, pode inferir paradigmas de
valores e afirmacGes, como produtora de conteudo préprio, sem levar a discussao do conflito,
da tensdo, da imposicdo que, se hoje a lingua existe, nasceu por meio daquelas. Ou seja,
trabalhar com identidade em um museu também requer o trabalho com exclusées (MENESES,
1993, p. 215). Em decorréncia da questéo exposta, citamos Rafael Cardoso que acrescenta a
importancia da categoria de exposicdo de longa duragdo: a exposi¢cdo permanente remete a
ambicdo de concretizar no tempo (permanéncia) aquilo que € eminentemente mutavel e fluido,
como exemplos, uma concepcdo, um relato, uma cultura, uma identidade (CARDOSO, 2003,
p. 191). O museu, segundo Cardoso, pode ser um sitio contestadissimo em matéria de
construcdes de identidades. Seus estudos sobre os colecionismos no Brasil apontaram, numa
tipologia sumaria, certos caminhos identitarios a serem conduzidos pelos museus no nNoOsso

tempo.

Primeiramente, hd a consagracdo de uma identidade nacional centralizadora,
prioritariamente através da formagdo de museus nacionais, [...] vinculada a nogéo do
Estado forte e nacionalista que vem norteando boa parte da politica brasileira desde
0s tempos do minotauro imperial, pelo menos. Em segundo lugar, ha a consagra¢édo
de identidades regionais, forjada na contraméao da tendéncia anterior.

[...] Em terceiro lugar, ha a consagracdo de reputagdes individuais, [...] em que
membros da elite econdmica legam seus bens materiais a coletividade. [...]
Finalmente, em Gltimo lugar, pode-se dizer que h4 uma espécie de consagracdo
enviesada na tentativa de preservar [...] grupos, tradigdoes ou atividades percebidas
como desprezadas ou ameacadas pela sociedade como um todo, [...]. (CARDOSO,
2003, p. 195).

Segundo o autor, as identidades brasileiras estdo na dupla encruzilhada de
um encontro com o rolo compressor da brasilidade normativa e com o poder de fogo devastador
de uma globalizacdo alimentada por midia e mercado (CARDOSO, 2003, 2003, p. 195). O
fendmeno da globalizacdo, hoje, também se imbrica nas questdes identitarias de um grupo
social e/ou de uma nacdo. Canclini afirma que a construcdo da cidadania efetua-se ndo s6 por
principios politicos e/ou pela participacdo “real” nas estruturas juridicas ou sociais, mas também
a partir de uma cultura formada por acdes e intera¢@es cotidianas, como através de apropriacoes
e usos de bens multiculturais conduzidos pelos migrantes, pelo turismo, pelo olhar do
estrangeiro e pelas industrias culturais (CANCLINI, 1994, p. 100).

Segundo Canclini, sdo por meio destes processos que a necessidade de se
empreender estudos e politicas sobre identidade e patriménio aparece com uma nova orientacao:

0s movimentos de transnacionalizagdo e desterritorializacdo da cultura modificam os simbolos



e tragos de identificagdo de grupos. Assim, para Meneses, o papel dos museus seria o de criar
condigdes para conhecimento e entendimento do que seja identidade, de como e para que ela se
compartimenta, se articula, se confronta e se expressa pelo intermédio de suas “coisas”
materiais (MENESES, 1993, p. 214).

Por fim, por uma ultima vereda, Meneses propde levar as consequéncias o
debate relativo ao “direito a Histéria”: a quem ela pertence? Quem estd legitimamente
capacitado para produzi-la e utiliza-1a? “Ja se vé que a questdo de fundo € o controle do universo
do sentido: problema de alcance politico central, que os museus ndo podem deixar de encarar

de face” (MENESES, 1993, p. 216). Como exemplo, ¢ nessa esta Otica que as

[...] minorias “documentadas” em museus passaram a exigir ndo s6 a formacao de
coleces e organizagdo de exposigdes e outras atividades contassem com a assessoria
e colaboragdo de seus representantes, [...]. Dai a distingdo que comega a operar-se
[...] entre museus antropoldgicos e museus étnicos. [...], é preciso reconhecer que elas
expressam saudaveis reivindicagdes politicas e, com isso, acentuam a dimensao social
do museu, projetando luz sobre questdes que permaneceram durante muito tempo
numa injustificavel inconsciéncia. (MENESES, 1993, p. 216, grifo do autor).

Segundo o autor, a Histdria comecou a preocupar-se tardiamente com o
problema do “outro”: Historia “vista por baixo”, Micro-histdria, Histéria Antropoldgica,
Historia do cotidiano, Historia Oral, Historia das mulheres, etc., que mostraram beneficios dessa
introducdo a “experiéncia vivida” ao conhecimento historico. Paralela a estas questoes ¢ a da
mem©ria, onde esta precisa ser tratada como objeto da Historia (MENESES, 1993, p. 217).
Nesta brecha, introduzimos Nora pelo trabalho publicado na Revista MUSAS. Ainda em relacéo
as questdes debatidas no primeiro capitulo, o autor acrescenta a qualidade de
“democratizacdo” da Historia, ao pensa-la, como um poderoso movimento de libertacdo e
emancipacdo de povos, grupos étnicos e individuos, causadora de grande impacto no mundo
contemporaneo. Dito de forma sucinta, 0 mundo tem testemunhado a rapida emergéncia de
todas as formas de memorias, das quais a recuperacao de seu(s) passado(s) €, também, parte
integral da afirmacdo de suas identidades (NORA, 2009, p. 8).

Os individuos tinham suas memdrias e os coletivos sua Historia. A ideia de que séo
0s coletivos que tém uma memdria implica numa profunda transformagdo do lugar
dos individuos na sociedade e de sua relagdo com o coletivo, € 14 que esta o segredo,
por tras da emergéncia misteriosa de algo a mais: a identidade. (NORA, 2009, p. 9).

Nesse sentido, a nocédo de identidade tem passado por uma metamorfose que



é anéloga e paralela a da memoria; de nocédo individual esté se transformando em coletiva e, se
tradicionalmente a caracterizamos pela singularidade do individuo, agora esta se formula pela
prépria afirmacdo. Nora (2009, p. 9) sugere que o elo entre memdria e identidade comecou a
ser construido, e ambas serdo controladas pelos mesmos mecanismos que caracterizam nossa
economia de dindmica social. Se Meneses (1993) afirma que a memdria precisa ser tratada
como um objeto da Historia, assim também devemos situar a identidade como um objeto de
pesquisa expresso nas mais diversas fontes, como no caso dos museus.

Acrescentamos ao debate a questdo politica sobre a qual reivindicacdes
identitarias, também, podem ser expressas. Segundo Maria Cecilia Londres Fonseca (2009, p.
21), a constituicdo de patrimonios historicos e artisticos nacionais € uma pratica caracteristica
dos Estados Modernos que delimitam um conjunto de bens no espaco publico. Nesse sentido,
as politicas referentes a preservacao se propdem a atuar no nivel simbélico da nacdo, ou seja, a
fim de reforcar, simbolicamente, uma identidade coletiva, a educacao e a formagéo de cidaddos
que este Estado representa. Fonseca nos faz pensar que, antes de representar “simbolicamente”
uma nacdo, os patrimoénios a serem preservados sao (pré)estabelecidos por politicas que foram
criadas e organizadas por pessoas especificas — intelectuais, com um grau de especializacdo em
determinadas areas do saber, como arte, histdria, arquitetura, arqueologia e, mais recentemente,
etnologia e antropologia. Mais que representar uma nacéo, tais politicas podem se restringir,
pois sdo resultados de trabalhos de estudiosos que, a partir das disciplinas acima mencionadas,
visam objetos particulares e que ndo necessariamente representam a sociedade nacional como
um todo.

Contudo, uma politica, para ser publica, deve estar articulada, inclusive com
interesses multiplos de uma sociedade. Falar sobre politica publica de preservacdo supde ndo
apenas considerar a representatividade do patriménio oficial em termos de diversidade cultural
e participacdo social na producéo e gestdo do patrimonio, pois, se nossa sociedade é também
uma sociedade democratica, uma politica publica, nesse caso, tem em vistas considerar um

conjunto de ac6es visando desprivatizar esse campo estatal (FONSECA, 2009, p. 29). Ou seja,

Essa afirmagdo parte do pressuposto de que os patriménios histéricos e artisticos
nacionais devem ser entendidos ndo como universos fechados, representa¢des de uma
nacdo una e coesa, identificada a um Estado centralizador, e sim em sua relacdo com
praticas sociais de construcdo e de objetificacdo de identidades coletivas, que, em
termos politicos, representam, em muitas oportunidades, interesses conflituantes entre
si e com um projeto nacional, as vezes apresentado sob a égide do interesse publico
(FONSECA, 2009, p. 29).



Portanto, uma politica publica ndo pode ser restrita ou fechada, se levarmos
em consideracdo que fazemos parte de uma grande nacdo que €, também, mdaltipla e
desconjuntada em suas proprias vontades (NORA, 1993). Os aspectos da vida social desta nacao
— como o0s contextos de classe social, etnia e grupo, como Canclini (1994) lembrou — assim
como o desenvolvimento urbano, a industrializacdo e a globalizacdo sdo, também,
manifestacdes do presentismo (HARTOG, 2006), e dao as especificidades ou patrimonialidades
(POULOT, 2009) do que se pretende, ou ndo, preservar no nosso tempo. Os intelectuais do
patriménio — como vimos acima — que estdo direta ou indiretamente envolvidos em uma politica
de preservagao nacional fazem o papel de “mediadores simbolicos”, ja que atuam no sentido de
fazer ver como universais, em termos estéticos, e nacionais, em termos politicos (FONSECA,
2009, p. 22).

Mas estes ndo poderdo ser os Unicos envolvidos em uma politica publica. As
vontades nacionais também devem ser ouvidas. Fonseca propde a seguinte questdo: “qual a
relagdo, no Brasil, entre as multiplas memorias coletivas ¢ uma memoria nacional?”
(FONSECA, 2009, p. 30). Através do caso do Museu da Lingua Portuguesa, buscamos pensar
0 é representado na instituicdo museoldgica, como memoria nacional, e 0 que é notado como
representativo no cenario dos seus representantes, entre as multiplas memérias do publico.
Para tentarmos respondé-la, € preciso examinar as politicas que envolvem o século XXI e o
MLP.

Comecgamos, entdo, pela politica da lingua. Sabe-se que a lingua portuguesa
como lingua oficial do Brasil € uma construcdo do presente. No passado, como foi visto no
primeiro capitulo, “linguas gerais” conviviam com 0 portugués e outros dialetos estrangeiros a
fim de se estabelecer estratégias comunicacionais. A lingua portuguesa, enfim dita como lingua
oficial, s6 foi propriamente estabelecida como lei a partir da Constituigdo de 1988°.

Existe aqui um “pequeno” espaco entre a politica da lingua implantada por Pombal e a
concretizacdo da lingua portuguesa como oficial. Isso ndo quer dizer que a lingua portuguesa
ganhou seu espaco a partir de 1988, o que é no minimo c6mico escrever esta afirmacdo. No
entanto, havia um consenso intrinseco em nossa sociedade de que nossa lingua nacional era o
portugués e ndo as demais variantes indigenas, expressas em mais de centenas de exemplares

ainda hoje em nosso territdrio. Isto ndo precisa estar escrito em uma Constituig&o.

6 “Art. 13. A lingua portuguesa é o idioma oficial da Republica Federativa do Brasil. [...]” Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf>. Acesso em: 10 out
2013.


http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf
http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf
http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf

Contudo, se a inscrigdo dita de forma clara que o portugués seria de 1988
em diante a “lingua oficial” do nosso pais ndo deve ter sido por mero deleite de linhas novas a
se rechear uma legislacéo, assim também n&o foi por acaso a necessidade de se construir um
museu que memorasse tal lingua. Sugerindo-o como um museu histérico e, talvez, um lugar de
memoria nacional, o MLP € fruto de uma necessidade de afirmacg&o de cor local do nosso tempo.
Assim, a politica da lingua deu-se forma em corpo de museu.

O IPHAN, ou Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional,
também deve ser mencionado, ja& que este Orgdo, catalisador de museus e patrimonios
brasileiros, tem seu papel consolidado nas politicas de preservacdo do pais. A partir de 1979, o
IPHAN passou a reconhecer a diversidade cultural do pais e os produtos do fazer popular como
horizontes de sua atuagio’. Tais mudancas de conceitos e principios do patriménio acabaram
por ter repercussao na Constituicdo de 1988, ao se transformarem em direito do cidaddo
(JULIAO, 2006, p. 26), a mesma constituicao da oficializaco da lingua portuguesa como lingua
nacional. Foi por meio de seus artigos que esta Constituicdo Federal ampliou as nocdes de
patrimdnio cultural e a sociedade, que agora em seus direitos, surgiu ao lado do Estado como
sua parceira na promocao e na protecdo da cultura brasileira (FONSECA, 2009, p. 138).

Neste sentido, o imaginario de um Unico grande 6rgao federativo de
preservacao, como o IPHAN, desmembrou-se em outros 6rgéos e politicas alternativas. Sao as
secretarias municipais, estaduais (as SECs) apontadas por Fonseca (2009) que passam, também,
a ouvir vontades nacionais, transformando-as em politicas publicas. Talvez, por escutarem pelo
menos duas destas “vontades”, tenha sido possivel a construgdo de um museu que contempla a
lingua portuguesa na cidade onde encontramos em maior nimero os seus falantes, a cidade de
Sao Paulo. Foi a partir das “vontades” da iniciativa privada — representada pela Fundagéo
Marinho — e publica — pela Secretaria do Estado da Cultura de Sdo Paulo (SEC/SP) — que se
concretizou o projeto do MLP em um prédio de notoria referéncia no centro da grande capital.

Foi, também, a partir da ampliacdo da no¢do de patrimonio — firmada pelo

Decreto 3.551, visto no primeiro capitulo deste trabalho — que, por sua abrangéncia, deu-se linha

7 Esta proposta foi sugerida por Mario de Andrade em 1936, um ano antes da criacdo oficial do érgdo que, neste
periodo, ainda se apresentava como SPHAN (Servi¢o do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional). Andrade
elaborou um anteprojeto da instituicdo, sugerindo institucionalizar uma politica de patriménio no Brasil que
incorporasse as mais diversas manifestagfes culturais do pais, convicto de que 0os museus poderiam prestar-se
como espagos de manifestacdes da cultura do povo e exercer importante fungéo educativa. Contudo, a préatica do
SPHAN seguiu uma trajetéria distinta até 1979: o 6rgdo oficializou um conceito de patrimdnio restritivo, associado
ao universo simbdlico das elites e ao critério exclusivamente estético dos bens culturais; sendo a preservagao do
barroco como centro da politica de patriménio brasileiro, intitulado como simbolo da identidade nacional.
(JULIAO, 20086, p. 23-24).



para a questdo da preservagdo da cultura “imaterial” comegar-se a tecer — como, por exemplo,
a possibilidade de se salvaguardar um acervo intangivel como o do MLP. Consultando a lista
dos processos abertos de bens a serem registrados e/ou tombados no Brasil durante a década de
1970, presente no livro de Fonseca (2009), é possivel notar que a partir dos 1980 elementos da
natureza, como rios e cachoeiras, parques naturais, comecaram a tomar lugares antes restritos
aos bens de pedra e cal. E, a partir deste processo expansionista, tornou-se possivel o registro
de um bem como o oficio das paneleiras de Goiabeiras/ES, o primeiro de qualidade imaterial a
fazer parte da listagem do IPHAN.

Outra politica encontrada dentro do contexto em que o MLP foi criado € a
politica do projeto “Nova Luz”. Inicialmente, o projeto a ser aplicado na area central da capital
paulista era denominado de “Revitalizagdo do Centro”, e teve inicio durante a gestdo da prefeita
Marta Suplicy entre os anos de 2001 e 2003. A partir de restauros de prédios, revitalizacGes e
construcdes de pracas, 0 objetivo inicial do projeto era atrair e preservar moradores do centro
paulistano. “Com o fim da gestdo de Marta Suplicy e a posse do novo prefeito José Serra, 0s
projetos de revitalizagdo do centro foram alterados em sua esséncia.” (CARDOSO FILHO,

2010, p. 72).

Na nova gestdo a partir de 2005, o processo de revitalizacdo da regido central passou
a ser caracterizado mais como um processo de higienizacdo, bem diferente de sua
proposta original. Exemplo desse processo pode ser constatado, quando logo no inicio
dessa gestdo, a Subprefeitura da Sé colocou grades em baixo dos viadutos para impedir
0 abrigo da populacdo em situacdo de rua. (CARDOSO FILHO, 2010, p. 72).

O projeto mudou de nome para “Nova Luz”. A mudan¢a também foi
expressa por atitudes “higienistas”, como vista por Cardoso Filho a desapropriacdo de antigos
moradores. Este, também, foi o caso dos moradores da Cracolandia que, ao ser desativada e,
consequentemente, desabitada, tinha como finalidade “limpar” o antigo centro de suas marcas
profundas de “degradacdo” (CARDOSO FILHO, 2010, p. 73). Mesmo prevendo a
desapropriacdo e a demolicdo de edificagdes, o “Nova Luz” também foi um projeto ativo na
preservacao e restauro de bens materiais de grande significancia para a capital paulista e para o
pais. Um exemplo foi o restauro da fachada da Estagdo da Luz concluida em 2004 pela
Fundacdo Roberto Marinho, usando recursos da lei de incentivo a cultura (CARDOSO FILHO,
2010, p. 75).

O restauro comegou em maio do ano passado e a inauguracdo da fachada marca a
conclusdo da primeira fase do projeto Estacdo da Luz da Lingua Portuguesa,
executado pela Fundagdo Roberto Marinho e pela Secretaria de Estado da Cultura em



conjunto com outros dez parceiros. A expectativa é que a reforma do edificio esteja
totalmente concluida apenas em 2005. Estdo previstas ainda modificagdes na
infraestrutura interna da estacdo para que ela vire um espac¢o dedicado a preservacdo
da Lingua Portuguesa, com exposicBes, auditérios e uma biblioteca, entre outros
equipamentos. (NOVA fachada da luz, 2004 apud CARDOSO FILHO, 2010, p. 75).

O projeto “Nova Luz” pode ser visto como uma politica que deu base e
recursos para a constru¢do do MLP, ao passo que as atividades de “higieniza¢do” citadas por
Cardoso Filho podem ser consideradas como o inicio da revitalizacdo do centro paulistano em
sua qualidade cultural, desejada pelo projeto. Além da construcdo do MLP, a transferéncia da
sede da Orquestra Sinfonica do Estado de S&o Paulo para a Sala Sao Paulo, que se encontra na
Estacdo Julio Prestes — estacdo vizinha da Estacdo da Luz e que divide a rua com a antiga
Cracolandia — é também apontada por Cardoso Filho como um ato de retomada da carga cultural
gue o antigo centro possuia no passado. Contudo, estas questdes politicas e urbanisticas ndo
serdo aqui aprofundadas por ndo fazer parte do principal objetivo deste trabalho. Mas, é
importante menciona-las, pois o proprio museu traz em um de seus espagos expositivos — um
corredor externo a exposi¢do de longa duragdo presente no segundo andar — o restauro de seu
prédio sede, promovido pelo projeto “Nova Luz”.

E quem sdo, hoje, os moradores da Luz? A partir do documentério 100%
boliviano, mano, concebido e gravado em 2013 pela “Publica”, e divulgado pela matéria que
leva 0 mesmo nome do curta-metragem, no jornal online “Brasil de Fato”, € possivel chegar aos
dados de que entre 50 a 200 mil dos imigrantes bolivianos que se encontram no Brasil moram
no centro de S&o Paulo, entre os bairros da Luz, Bom Retiro, Pari e Barra Funda. A dificuldade
de se estabelecer um nimero preciso é apontada no documentario pelo fato de grande parcela
destes imigrantes estarem em situacdo ilegal. Outras nacionalidades vizinhas ao nosso pais,
assim como distantes — como a coreana e a chinesa — sao facilmente percebidas em um rapido
passeio no centro paulistano. Entre outras motivagdes, as propostas de emprego em oficinas de
costura e 0 comércio, que atendem a uma grande demanda, sdo apontadas na matéria jornalistica
— assim como no documentario — como um dos principais motivos da atracdo de imigrantes a
regido central da capital a partir da década de 1990 (RIFF; ONCA, 2013).

Nesse espaco aparece outra pergunta: qual a intencionalidade de um museu
que contempla a lingua portuguesa em um espaco onde esta, talvez, seja a lingua menos falada?
Qual a relacéo deste museu com os moradores locais?

Em um balanco geral, falamos da politica da lingua portuguesa, das politicas



preservacionistas — vistas pelos exemplos do IPHAN ¢ da questdo da “imaterialidade” —, da
politica, ou projeto, de revitalizagdo proposta pelo “Nova Luz” e da possivel (ndo)politica dos
moradores locais. A partir dessas analises, como as identidades envoltas no espaco, geografico
ou simbdlico, do museu sdo retratadas e representadas por ele? Ele corresponde as vontades, ou

pelo menos partes, da nossa sociedade? Afinal,

[...] Pesquisar 0 museu é buscar a compreensdo da realidade dos museus atendendo o
desejo de seus profissionais em transformar essa realidade e refinar as suas acoes
profissionais e os programas publicos da instituigdo. Pesquisar no museu é entendélo
como lugar metodolégico e contexto de elaboracao e reflexdo teérico-conceitual.

[...] (CURY, 2004, p. 93, grifo da autora).

Portanto, para responder tais questdes precisamos pesquisar 0 museu e no
museu. Esta citacdo foi retirada de um artigo publicado por Cury (2004) na primeira edi¢do da
revista MUSAS, em que a autora analisa a bibliografia que se tem produzido recentemente no
Brasil quanto as avaliagdes sobre as opinides dos que frequentam museus e centros culturais,
ou seja, pesquisas sobre este publico expectador. A partir dos resultados obtidos por tais
pesquisas, Cury sistematiza-as no sentido de criar um quadro avaliativo dos museus que foram
e dos que poderdo ser estudados: primeiro, analisa-se a relagdo do museu com seu receptor, 0
publico; em seguida, pensa-se a relacdo das acdes, servicos, atividades e programas concebidos
e oferecidos pelo museu ao publico; e, por fim, em um terceiro momento, estudam-se as
condicdes de producdo e emissdo deste museu (CURY, 2004, p. 93). Tais etapas, segundo a
autora, dardo base para reflexdo sobre a eficiéncia e a eficacia de um museu e suas atividades.

Apropriando-se deste “esquema” avaliativo de Marilia Cury (2004), mas por
outra ordem metodolégica, nés propomos, primeiro, pensar os servigos oferecidos pelo MLP,
juntamente com as condicGes de producdo e emissao deste museu, para depois, em um segundo
momento, analisar a relacdo do museu com o seu publico. Assim, serd possivel pesquisar o e
no museu. A pesquisa do museu, até o0 momento, comegou a ser questionada. A seguir,
analisaremos a apresentacdao que o museu faz de si mesmo e como ele é representado por vias

de sua recepcao, ou seja, serd agora pesquisado 0 no museu.

2.1 MUSEU EMISSOR?

Este subcapitulo recorrera aos materiais de divulgacao — cadernos
educativos, catalogos sobre mostras temporarias e bilhetes de entrada — do Museu da Lingua

Portuguesa, produzidos e coletados na institui¢cdo; assim como aos materiais que sairam na



midia sobre ele e um artigo publicado pelo diretor da instituicdo nos Anais do Museu Histdrico
Nacional, em 2010, objetivando compreender como este museu constroi a imagem de si mesmo,
ou seja, como ele se identifica e se representa.

Comecamos pelos materiais educativos. Foram cedidos quatro cadernos pela
coordenadora do setor Educativo do MLP, Marina Toledo, que correspondem as atividades
propostas a partir das exposi¢fes temporarias que passaram pela instituicdo — a “MENAS”,
“Oswald de Andrade, o culpado de tudo”, “Jorge Amado e Universal” — e um sobre as tematicas
tratadas pela mostra de longa duracdo do museu. N&o sabemos como sdo divulgados tais
materiais, mas analisando seu conteldo, estes parecem ser destinados aos jovens visitantes,
como as criangas. Os cadernos tratam as tematicas propostas de forma dindmica e divertida —
na tentativa de corresponder as referidas exposicdes — e 0s acrescentam com atividades
educativas. Como exemplo, o caderno correspondente a mostra “MENAS”, contém em uma de
suas atividades o conhecido jogo “Stop”, adaptado para que os participantes da brincadeira
percebam a variedade linguistica do portugués quando este se molda a partir de diferentes
situacdes do nosso dia-a-dia (SAO PAULO, 2010, a.). Em outro caderno, a brincadeira proposta
veio por meio de um didrio coletivo que data de 1918, onde Oswald de Andrade e seus amigos
escreviam pensamentos, reflexdes, piadas, entre outros assuntos O MLP sugere pensar como

seria o perfil de Oswald em uma rede social do nosso tempo (SAO PAULO, 2011, b.).

“Oswald de Andrade, o culpado de tudo”, Educativo MLP, 2010, p. 4-5. Foto acervo pessoal.

Percebemos a adequacdo do diario por uma pagina cibernética, criada pelo
MLP, como uma proposta de se relacionar o objetivo de um espaco compartilhado por amigos,
proposto por Oswald no passado, cujas trocas de informacdes, ideias, pensamentos sdo 0s

mesmos que norteiam nossas publica¢fes dentro de uma rede social, no presente. Também séo



encontradas nestes cadernos, indicagOes de leituras dos autores contemplados nas mostras
temporarias. Dentro do referente a exposicédo de Jorge Amado, por exemplo, os leitores séo
convidados a continuarem as leituras deste autor, assim como conversar e registrar suas
impressdes sobre as obras lidas (SAO PAULO, 2012). No caderno educativo sobre o MLP,
encontram-se, além dos jogos e brincadeiras, dados sobre como visitar o museu, 0 que seria um
patrimonio “imaterial”, assim como apresentagdes sobre as caracteristicas da instituicdo e do
acervo preservado, a lingua. Nele encontramos os principios de como o logotipo e 0 museu

foram pensados.

A imagem escothida pata logotipo do My
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“Mundo Lingua Palavra”, Educativo MLP, 2010, p. 12. Foto acervo pessoal.

Nesta mesma pagina do caderno, séo apresentados ao visitante os conceitos
retirados da lingua portuguesa e apropriados pelo museu por meio de suas exposicdes: o de
antiguidade, a partir do latim; o da universalidade, pensando nas conquistas portuguesas que
expandiram a lingua em diversos paises, pelos quais fizeram suas reapropriac6es; a mesticagem,
misturando lingua com cor da pele nos encontros e desencontros de povos e linguas que
formaram a unidade linguistica do Brasil; a identidade, que situa a lingua como um elemento
de identificagdo em relacdo ao mundo externo; a unimultiplicidade; Unica como processo
individual de expressao e multipla pelo resultado das relagdes com outros sujeitos, linguagens,
culturas e objetos; integradora, como elemento de comunicagéo, interagdo e unido entre as
identidades dos varios sujeitos que a utilizam; viva e dindmica, em constante processo de
transformacé&o e atualizagéo de acordo com as varias circunstancias socioculturais, emocionais
e de expressdo (SAO PAULO, 2010, c.).

Tais principios norteiam ndo somente as exposi¢fes deste museu, mas



também seus materiais produzidos. Cada um destes é percebido dentro dos contetdos abordados
nos cadernos educativos. No catdlogo da mostra temporaria “MENAS: o certo do errado, o
errado do certo”, por exemplo, os conceitos de antiguidade, universalidade, a mestigagem,
identidade, a unimultiplicidade, vivacidade e dindmica, foram incorporados pelas diferentes
situacOes, normas e comportamentos em que nosso idioma se molda a partir do contato com o
outro; segundo o catélogo, a importancia e a necessidade de se conhecer o padrdo normativo de
nossa lingua é fundamental, pois é a partir da especificidade deste padrdo que se tornam
possiveis outras formas de comunicacdo em diferentes dialogos e situacdes (SAO PAULO,
2010, b.).

Claro que o nome desta mostra € uma provocacéo, e teria mesmo de ser. N&o fosse
assim, o seu poder de comunicag@o ja nasceria prejudicado, [...]. Tudo na exposi¢do
foi feito para chamar atencéo do visitante: as cores fortes, o humor inteligente, os jogos
e os videos. [...] “MENAS” aproxima o publico do nosso idioma, de maneira muito
clara, divertida e eficaz, demonstrando que nossa lingua é dinamica, viva, rica,
moldavel e que adapta muito bem ao tempo e ao espago, mas que existe um padrdo
culto que deve ser dominado por todos, pois exatamente este padrdo que permite
dialogo e a comunicagdo dos demais padrdes proprios e peculiares. [...] (SARTINI
apud MENAS, SAO PAULO, 2010, b., p. 9).

Catalogo “MENAS”, Museu da Lingua Portuguesa, Margo de 2010, p. 31 e p. 36-37. Foto

acervo pessoal.

Na imagem acima, podemos notar algumas caracteristicas citadas por Sartini
sobre a museografia desta exposicao. Cores fortes e humor inteligente foram acrescentados aos
painéis desta mostra, representantes das mutagdes sofridas pelas normas da nossa lingua durante
um diélogo cotidiano, as quais foram mantidas pelo catdlogo — como mostra a figura a esquerda.
O catdlogo também conta com a personagem ‘“Norma” retratada por um video durante a
exposicao. Esta encarna quatro personagens — a Norma lexical, a Norma semantica, a Norma
gramatical e a Norma discursiva — em uma so, representando tracos e particularidades de cada

um dos sistemas normativos de nossa lingua, tendo como exemplo a personagem que incorpora



uma “Norma” dependendo da situag@o na qual ela se encontra. “Norma pode ser regra, padrao,
principio. Pode ser lei, costume, modelo” (SAO PAULO, 2010, b., p.66). Se Norma foi
personagem(s) do video que passava durante a mostra, no catalogo, esta se torna uma
personagem de histéria em quadrinhos.

Outros catdlogos referentes a mostras temporarias foram analisados durante
nossa estadia no museu: “Gilberto Freyre: intérprete do Brasil”, 2007 a 2008, “Machado de
Assis, mas este capitulo ndo ¢ sério” de 2008, “Cora Coralina: coragdo do Brasil”, 2009, “O
francés no Brasil em Todos os Sentidos”, de 2009, “Fernando Pessoa: plural como o universo”,
2010 a 2011. Cada catalogo e, consequentemente, cada mostra corresponderam as efemérides
de cada ano, seja ela referente as obras ou a morte dos autores nomeados. As diagramaces e
propostas dos catalogos sédo fiéis as museografias das correspondentes exposicdes. Por exemplo,
o catadlogo de Machado de Assis apresenta-se totalmente desconexo, com folhas e informacoes
soltas, para que o leitor participe e selecione os conteidos que lhe interessar; ao passo que
durante a visitacdo desta exposi¢do, sua montagem foi articulada ao espago expositivo de
maneira que o publico, leitor e personagem da mostra, percorresse um “grande livro de livros”,
sem paredes ou “capitulos” isolados que definissem as salas ou os contetidos sobre Machado e
suas obras (SAO PAULO, 2008).

E interessante observar a caracteristica de “espetaculo” com que estas
mostras temporarias aproveitam-se para chamar atencdo dos possiveis expectadores e 0s atrair
em grande quantidade — o que constataremos analisando as pesquisas de publico. Parafraseando
Julido (2006), se por um lado as leis de incentivo tornaram-se alternativas legitimas de
sustentacdo de politicas culturais, por outro, tém obrigado os museus a se adequarem a l6gica
do mercado, as exigéncias do marketing e do consumo cultural; assim, as exposi¢des sdo
concebidas como megaeventos, constituem-se como verdadeiros acontecimentos na midia e,
por sua vez, atraem um publico quantitativo e qualitativo inédito para os museus (JULIAO,
2006, p. 29). Segundo Poulot (2013), os museus adquiriram notoriedade pelas manifestacdes
temporéarias que organizam e que correspondem as leis ditadas pela induastria cultural
(POULOQT, 2013, p. 27). Ou, como apontou Meneses (2007), enquanto os museus dependem
do mercado cultural, este se vale largamente dos museus (MENESES, 2007, p. 59). Devemos
relembrar: a cultura expressa nos patrimoénios, ou neste caso, expressa nas exposi¢cdes museais
do MLP, também se tornou empresa, logo industria (CHOAY, 2006, p. 211).

A mostra temporaria “CAZUZA mostra sua cara”, por exemplo, inaugurada



no dia 22 de Outubro de 2013, estd sendo amplamente divulgada — em seu site, assim como em
grandes veiculos midiaticos do pais — na expectativa de que esta acdo difusora resulte em
nameros significativos quanto a conquista de possiveis expectadores. Depois de expostas no
espaco da instituicdo museal, estas sdo passiveis de itinerancia por um valor estabelecido. Esta
acdo tornou-se uma forte caracteristica deste museu.

Analisando os antigos ingressos da institui¢do, estes, além de permitirem o
acesso as salas expositivas, também, divulgavam-nas e informavam a visitantes sobre
caracteristicas do prédio e seus detalhes — como pisos e estruturas, originais da época da
construgdo da Estacdo da Luz — e da qualidade intangivel de seu acervo. Tais informagdes séo
encontradas no verso de cada ingresso. A imagem situada a esquerda da fotografia a seguir e a
frase de José de Alencar de que a “lingua ¢ a nacionalidade do pensamento, como a patria é a

nacionalidade do povo” sdo utilizadas também para (re)afirmar as propostas deste museu.
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Ingressos MLP. Foto acervo pessoal.

Anamélia, secretaria do diretor Sartini, através de uma conversa, apontou
estes bilhetes como os primeiros a terem sido distribuidos aos visitantes quando o MLP foi
inaugurado; contudo, ndo sabemos até quando estes foram emitidos — pois hoje os ingressos do
MLP apresentam um design mais simplificado e carente de informacdes sobre a instituicdo
museal. No ano de 2013, mais precisamente no primeiro semestre, outro bilhete foi produzido
em comemoracdo aos 3 milhdes de visitantes contados desde a abertura do museu. Este ingresso
possui a caracteristica de um cartdo postal que estampa a fachada da estacao, e permite a entrada
gratuita do visitante que o receber no museu.

Analisaremos a seguir as repercussoes deste museu em veiculos midiaticos
gue nos apresentardo outros dados importantes sobre o MLP. Por meio de consultas aos
chamados clippings, no espago do museu, tivemos a oportunidade de acessar antigas e recentes

reportagens sobre ele. Em tais reportagens, percebemos a preocupacdo do museu em ofertar



atividades das mais variadas que, correspondem a necessidade e a importancia de um museu
difundir suas ac¢bes. Segundo o artigo publicado pelo diretor do MLP nos Anais do Museu
Paulista, ele revela que esta necessidade é também signo da sobrevivéncia dos museus no

mundo todo.

Quando falamos de necessidade nos referimos a necessidade cada vez mais cobrada
das institui¢des culturais: a de democratizacdo do conhecimento. Quando falamos de
sobrevivéncia, situtamos 0s museus nos tempos atuais, quando a oferta de informacdes
(sem valorizagdo ou critério de qualidade) é enorme, e a concorréncia e as
possibilidades de fontes diferenciadas para se obter as informacdes se multiplicaram
centenas de vezes. [...] A difusdo [...] passou a ser a espinha dorsal dos museus,
dando-lhes maior sentido e fazendo deles espagos verdadeiramente democréaticos e
irradiadores de conhecimento. [...] O sucesso, no caso dos museus, ndo pode se
mensurado pelo ndmero simples de visitantes, embora este também seja um dado
importante. Logo, os bons resultados de uma instituicdo museoldgica devem ser
medidos a partir de varias premissas: poder/ capacidade/ competéncia de organizar e
preservar; capacidade e qualidade de realizacdo de pesquisas e/ou experimentagdes;
capacidade e competéncia de comunicar, informar, difundir; qualidade do conjunto de
servigos oferecidos. (SARTINI, 2010, p. 259).

Nesse sentido, 0 museu — principalmente seu setor educativo — tem voltado
suas acOes ao exterior de suas paredes museais, para que cada vez mais pessoas possam ter
acesso a instituicdo — ou ao menos, partes dela.

Analisando os clippings, visualizamos infinidades destas a¢des: saraus de
poesias nos espacos das estagdes de metr6 da cidade, programacdes variadas correspondentes
as efemérides e aos feriados nacionais, participacdo em grandes eventos promovidos pela
prefeitura de S&o Paulo — como a “Virada Cultural” — entre outros. Um destes projetos externos
ao museu, e de grande importancia, ¢ o “Dengo, um museu para todos”. Segundo a reportagem
de Edson Veiga, realizada pelo jornal O Estado de S. Paulo, desde 2009 oito educadores que
monitoram visitas dentro do espaco do museu, dedicam-se as segundas-feiras — dias que 0
museu é fechado a visitacdo — ao trabalho voluntario com pacientes internados no Hospital do
Grupo de Apoio ao Adolescente e a Crianca com Céancer (GRAACC), presente na zona sul de
Sdo Paulo. Na entrevista ao jornal, Marina Toledo diz que o projeto nasceu da vontade de
atender pessoas incapacitadas a se deslocarem até o museu (VEIGA, 2010). Totalizando 20
minutos com cada paciente, os educadores e voluntarios expGem brincadeiras linguisticas e

parte do acervo da instituicdo por meio do uso de laptops.



~~esdyg

“Um museu com vocagio itinerante”, Edson Veiga, Cultura, O Estado de S. Paulo, 01 mar.
2010. Foto acervo pessoal.

Segundo o site do MLP, o museu sempre adotou uma politica de ampliar o
acesso da populacdo as suas instalacGes e a seu acervo, pelo horéario expandido de visitacdo
sempre na Ultima terca-feira de cada més, pela entrada gratuita aos sdbados e para entidades
culturais e assistenciais que trabalham com setores da populacdo em situacdo de risco social
(MUSEU da Lingua Portuguesa, 2011).

Por outra andlise, a plataforma online da Toda Letra: consultoria em lingua
portuguesa® apresenta o MLP como eleito o Melhor Museu do Brasil em 2011, pelos leitores
da revista “Viagem & Turismo”, da Editora Abril. A “Toda Letra” perguntou ao diretor do
museu quais 0s motivos, na opinido dele, que levaram 0 museu a este posto e quais sdo 0s

diferenciais desta instituicdo das demais existentes no Brasil.

Varios os motivos para que o publico tenha escolhido o museu como o melhor do
Brasil. Primeiramente, o proprio acervo do museu, a nossa lingua! Isto faz com que
todos os visitantes se identifiquem imediatamente com os conteudos apresentados.
Como costumo dizer no Museu da Lingua Portuguesa, todos os visitantes que tém o
portugués como lingua principal sdo profundos conhecedores do acervo da instituicéo,
independente de seu grau de instrugdo ou posicdo social, assim, a identificacdo é
imediata entre o patrimonio apresentado e o visitante. Mas muitos fatores fazem do
museu uma paixdo nacional: os recursos interativos usados em suas mostras, suas
exposicBes temporarias diferentes das apresentadas em outros museus, 0 Servigo
educativo oferecido de alta qualidade e o padrdo acolhedor de atendimento de sua
equipe. (SARTINI apud TODA Letra, 2011).

Quanto & memoria e a preservagdo da lingua portuguesa, proposta pelo

8 Disponivel em: <http://www.todaletra.com.br/2011/11/museu-da-lingua-portuguesa-e-eleito-o-melhor-
museudo-brasil/>. Acesso em: 19 ago. 2013.
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museu, o diretor também aponta que estas se constituem de maneira diferenciada. N&o se tem a
pretensdo de manté-lo inalterado, mas, sim, valorizar e apreciar o idioma pelo qual utilizamos.
Segundo Sartini, 0 museu ao trabalhar com o mais imaterial dos patriménios, a lingua, aguca a

sensibilidade e a mema@ria emotiva dos visitantes,

[...] afinal, n6s nos comunicamos e pensamos “em portugués”, nds “sonhamos” em
portugués, o idioma faz parte de nossa forma de ser, pensar e agir! Logo, a partir de
seu acervo, 0 museu realmente ativa a meméria de seus visitantes em diferentes niveis,
dos mais conscientes aos mais profundos! (SARTINI apud TODA LETRA, 2011).

A proposta de “preservacao”, assim como o uso dos recursos interativos,
foram citados inGmeras vezes nas reportagens encontradas dentro dos clippings. Através de uma
delas, em particular, a do jornal O Estado de S. Paulo, esta discorre sobre a visita de Zvia
Walden, doutora em linguistica e filha do presidente de Israel, ao MLP em 2010. Segundo a
jornalista Débora Bergamasco, a visita teve como finalidade inspirar a doutora que pretende
fundar um museu sobre a lingua hebraica em seu pais (BERGAMASCO, 2010).

Assim, percebemos que o MLP construiu seu nome atraves de exposicdes,
catalogos, materiais educativos, recursos midiaticos e atividades externas que o concederam a
posicao de um dos museus mais visitados do pais e se tornou referéncia para outras instituicoes
museais — como a construcdo do Museu do Futebol, por exemplo, a Israel. Se por meio de suas
mostras ficamos apenas com suposicdes da imagem que este pretende passar, ao analisarmos
este vasto material — que ndo deve conter uma fracdo do todo de seu conjunto — podemos arriscar
e assegurar: o MLP ¢ um museu de “grandes novidades”, promove a difusdo do conhecimento
a partir da lingua nele exposta, procura constantemente tematicas inéditas para fazer parte de
suas mostras temporarias — e que, depois, as concede a outras instituicdes — assim como busca
novos expectadores para fazerem parte de seu quadro de visitantes.

Precisamos, entéo, saber quem sdo estes.

2.2 PUBLICO RECEPTOR?

Parafraseando Luciana Koptcke, ndo existe museu sem publico ou sem que
representacdes sobre este se manifestem (KOPTCKE, 2010, p. 70). Partindo dessa premissa, a
autora analisa o programa Observatorio de Museus e Centros Culturais (OMCC) no sentido de
compreender seu papel como 6rgao que catalisa as representacfes do publico sobre um museu

inserido na sociedade brasileira. Seus estudos serdo aqui utilizados para introduzir e



contextualizar a primeira pesquisa que encontramos no MLP a respeito de seu publico: a
chamada “Pesquisa Perfil-Opinido”, realizada pelo OMCC entre os anos de 2006 e 2007.

A autora aponta que foi a partir da segunda metade do século XX que, com
o0 crescimento da frequéncia e da diversidade social dos visitantes dos museus, o publico tornou-
se parte dos argumentos da legitimidade, tanto no ambito econdmico como no ambito da
retorica politica, sobre a democracia do acesso aos museus e as producdes culturais que
conservam, estudam e expde. Foi preciso atender novas demandas de acolhimento e de servigcos
voltados aos visitantes, o que desencadeou um processo de hierarquizacéo e de especializacdo
do corpo profissional dos museus. Nesse contexto, surgiram pesquisas sobre a natureza da
aprendizagem nos museus, sobre o comportamento e o perfil sociocultural dos visitantes e
classificacOes tipologicas da forma de visitar. Monografias, dissertacoes e teses com foco nos
visitantes comecaram a ser produzidas, mas se mantinham dispersas e pontuais até meados do
final dos 1990 e inicios do novo milénio (KOPTCKE, 2010, p. 74-75).

Visando suprir a necessidade de dados sobre estes visitantes, em 2002, um grupo de
pesquisadores vinculados ao Museu da Vida, propde levar adiante a construcdo de um
protocolo compartilhado para conhecer o perfil de praticas e praticantes das visitas aos
museus. (KOPTCKE, 2010, p. 76).

Criou-se, entdo, 0 OMCC. O Observatdrio é um programa técnico definido —
cuja linha de pesquisa faz parte de um grupo cadastrado no diretério do CNPQ —, voltado a
realizacdo de um produto: a construcdo e a validagdo do protocolo de pesquisa perfil-opini&o.
Com producges periddicas, seus resultados sdo enviados as instituicdes participantes, assim
como os disponibilizam na internet por meio da plataforma online do OMCC (KOPTCKE,
2010, p. 78). Como escrito na edigdo do Il Boletim, encontrada no MLP, 0 OMCC constituise
de um instrumento estratégico para avaliacdo, orientacdo e o planejamento de politicas publicas.
O MLP participou da Pesquisa Publico-Opinido um ano ap6s sua
inauguracédo, em 2007, e para a sua aplicacéo, a pesquisa teve apoio da Unidade de Conservacao
do Patrimo6nio Museolégico da SEC/SP — unidade que anualmente faz a contagem dos visitantes
do MLP e que usaremos seus nimeros mais tarde. Sobre as qualidades desta pesquisa, ela €
quantitativa — do tipo enquetes — composta por questionarios de perguntas fechadas ou
semiabertas, divididos em quatro blocos: antecedentes e circunstancias da visita, opinido dos
servigos oferecidos, habitos de visitas a museus e institui¢oes afins e perfil socioecondmico do
visitante. O MLP foi encaixado na categoria
“Historia e literatura” da pesquisa, utilizando 889 questiondrios aos visitantes espontaneos da

instituicdo — ou seja, ndo participantes de visitas escolares ou de grupos — e maiores de 15 anos



de idade. Seus resultados tornaram-se gréficos e textos, analisados a partir de um método
comparativo entre os museus do estado de S&o Paulo e os resultados obtidos em outra pesquisa
aplicada anteriormente no Rio de Janeiro. Contudo, tivemos dificuldade em identificar dados
mais precisos sobre 0 MLP nesta pesquisa, pois estes ficaram diluidos nas respostas obtidas no
territorio paulista.

Em um balanco geral, os resultados encontrados nessa pesquisa — e quando
possivel, citaremos as respostas referentes ao MLP - apontam: quanto a oferta e a demanda
cultural, a regido sudeste brasileira reine a maior incidéncia de visitas a museus e instituicdes
afins; mulheres (62%) frequentam mais museus do que os homens —; quanto a faixa etéria, foi
indicada uma presenca expressiva de jovens frequentadores destas institui¢cGes culturais; maior
incidéncia da populagdo branca entre 0os museus; nivel de escolaridade acima da declarada pela
populacdo — 80% das pessoas responderam que possuem pelo menos ensino superior
incompleto, dentre as quais 56% sdo estudantes —; quanto a renda, a maioria indicou a
alternativa “R$ 501 a R$ 2.000” pelo valor da atividade exercida, seguida, com grande
expressividade, a de “mais de R$ 4.000”; a maioria dos informantes (66%) declarou ter visitado
outra instituicdo similar nos ultimos 12 meses, sendo que mais que a metade deste mesmo
publico indicou realizar muitas visitas; na questao sobre “por quem/por onde ficaram sabendo
da instituicdo museologica”, 56% responderam “por outras pessoas” — 0S amigos € 0S
professores apareceram em maior quantidade —, seguido pelas midias (40%) — no MLP, a TV
(62%) foi 0 mais indicado nesta categoria —; 14% do publico do MLP respondeu saber do museu
h& um més e 3% ha mais tempo; 82% dos visitantes do MLP indicaram conhecer o museu pela
primeira vez; as alternativas “curiosidade” e “conhecer novas instituigdes/exposi¢cdes” foram
indicadas, com 65%, como principais motivos da visita — no MLP, 85% indicaram estas
categorias —; a maioria dos visitantes frequenta museus e institui¢ces afins acompanhados; 40%
do publico do MLP indicou o “custo do ingresso e todas as despesas de uma saida” e 38%, a
“falta de estacionamento”, como fatores que dificultam a visita; 94,3% dos expectadores
responderam que retornariam a visita quando houver uma nova exposicao.

Tais resultantes dados podem indicar tanto a dinamica social da cidade de Séo
Paulo quanto as caracteristicas proprias dos museus analisados. Mencionando o caso especifico
do MLP, a categoria que este apareceu como sendo pela primeira vez visitado — e tendo em
mente que esta pesquisa foi aplicada em 2007, um ano apds sua inauguragdo - podemos pensar
este resultado tanto na afirmacdo de que o MLP trata-se de um museu novo em idade, quanto

nas diversas programagcdes culturais que a capital paulista oferece; colocando este museu, assim



como as demais instituicbes museoldgicas desta cidade, passiveis a escolhas — como também
apareceu na pesquisa, o publico paulistano afirmou-se frequentador de museus.

O custo de uma saida na capital e a falta do fornecimento de estacionamento
pelo MLP indica que, apesar de se encontrar em uma regido central e de ter como porta de
acesso as vias de trens e metros, sua localidade pode se apresentar como uma “barreira” que
distancia e seleciona seus visitantes. Este dado também pode nos mostrar que o possivel publico
do museu, com essa especifica preocupacdo, pode estar saindo de outro bairro, de outra
localidade para assistir ao museu.

Outro apontamento feito nas pesquisas mostra a positiva divulgacéo feita
pelo MLP por vias televisivas; uma facilidade, talvez, por ser financiado por uma empresa
privada como a Fundacdo Marinho. Como previu Canclini (1994), esta “cultura a domicilio”,
manobrada pela iniciativa privada, cresce em recursos, em eficacia comercial e simbdlica
(CANCLINI, 1994, p. 106-107).

Por outra pesquisa, Kelly Rizzo Toledo, funcionaria da SEC/SP e
responsavel pela Unidade de Preservacéo do Patrimdnio Museoldgico, disponibilizou a nés uma
consulta via e-mail dos numeros referentes aos visitantes que frequentaram o MLP durante 0s
anos 2008 a 2012. A contagem do publico é feita por este setor da SEC a partir dos ingressos
emitidos diariamente pelo MLP. Os resultados sdo expostos por uma tabela que os divide por
ano e més.

A pesquisa da SEC aponta que o MLP, desde 2008, recebe anualmente em
média 383.871 visitantes, sendo os meses de inauguracdo de mostras temporéarias também os de
maior incidéncia de frequentadores. Por exemplo, foi a exposi¢ao “Machado de Assis, mas este
capitulo ndo é sério” — vista anteriormente por meio de seu catalogo. Inaugurada em Julho de
2008, recebeu logo no primeiro més 50.768 visitantes, periodo que trouxe mais expectadores
ao museu. Fazendo um paralelo com a pesquisa do OMCC, podemos averiguar que realizar uma
nova exposicdo pode ser um positivo método de se atrair visitantes.

A terceira pesquisa analisada vem por meio de alunos da Comunicacao
Social da Universidade de S&o Paulo, elaborada pela Agéncia Arpejo do curso de RelacGes
Publicas da instituicdo universitaria e realizada no més de Agosto, em 2006. A pesquisa €
composta por um questionario contendo 4 perguntas abertas e 11 fechadas, aplicada a 50
visitantes espontaneos entre tercas e quartas-feiras e a 176 visitantes nos finais de semanas no
portdo de saida do MLP.

Estes alunos chegaram aos seguintes resultados: quanto a idade, as



categorias 31 a 50 anos e 21 a 30 anos, respectivamente, foram as mais assinaladas; as mulheres
apareceram em maior quantidade entre o publico que frequenta 0 MLP (70%); expressivo
nimero de pessoas com ensino superior incompleto ou completo (50%); a alternativa “cultural”
foi a mais assinalada entre as motivac@es da visitacdo; a TV apareceu como principal veiculo
propagandista do museu; entre as alternativas referentes aos aspectos do museu, “Bom” e
“Otimo” totalizam 80% das respostas, dentre as quais 98,7% assinalaram que indicariam o
museu a um amigo; nas questdes abertas, comentarios como “interessante”, “moderno”,
“importante ao pais”, “instrutivo” e “enriquecedor” foram escritos; os visitantes indicaram
como pontos positivos da visitacdo ao MLP o espago expositivo “Palavras Cruzadas”, o “Beco
das Palavras” e a mostra temporaria de Bia Lessa, que se encontrava exposta durante o periodo
de aplicacdo do questionario, ao passo que citaram como pontos negativos a falta de sinalizacao
e orientacdo dentro do museu, assim como a caréncia de um local para alimentacdo, para
estacionamento e de uma loja de souvenirs no espaco do MLP; a entrada gratuita, causadora de
superlotagdo, apareceu como critica aos visitantes dos finais de semana, enquanto aos que
frequentaram o museu durante dias Uteis, o excesso de excursdes foi apontado como
reclamacdes dos usuarios do MLP.

Os dados referentes ao sexo dos visitantes, a formagdo académica, 0
apontamento da TV como principal veiculo de divulgacdo do museu e a caréncia de um
estacionamento no local da instituicdo, assemelham-se a pesquisa do OMCC. Contudo, esta
pesquisa ndo se restringiu s6 as opinibes dos visitantes. Foram, também, elaborados
questionarios aos funcionarios do MLP — com 7 questdes abertas e 11 fechadas — e aos
jornalistas — contendo 5 perguntas abertas.

Quanto aos funcionarios do museu, 23 pessoas responderam as seguintes
informagdes: “21 a 30 anos” foi a alternativa referente a idade dos que trabalham no museu
mais indicada; 52% destes sdo mulheres e 48% homens; um terco deles possui ensino superior
completo; todos responderam que o museu € um bom lugar para se trabalhar assinalando,
também, as alternativas referentes as especificidades positivas do museu, como “poder lidar
com o publico”, “bom relacionamento com a equipe” e pelo “ambiente cultural do museu”; a
violéncia na regido onde o museu esta inserido foi apontada como um ponto negativo e a
preocupacdo em oferecer outras formas de atendimento ao publico, como a realizagdo de
oficinas, foram mencionadas por alguns funcionarios.

Quanto aos jornalistas, 14 representantes dos meios mididticos “Bravo”,

“Caros Amigos”, “Folha de S. Paulo”, “Veja” e “UOL” participaram, contudo apenas 3 destes



haviam visitado o MLP — afirmando, a maioria, ter recebido material de acessoria de impressa
na época de sua inauguragcdo. Como pontos positivos, apareceram as respostas: “desperta o
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interesse pela lingua”, “auxilia no desenvolvimento educacional do pais”, “a interatividade”, “a
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aproximacao da populacdo com a sua lingua”, “a qualidade das exposi¢des”, “o visual ¢ a
tecnologia do museu”, “a mistura da linguagem com a midia eletronica”, “a riqueza do acervo”,
assim como “a demonstracao da lingua como dindmica e vivaz”. Ao passo que, apontaram “a
escassez de contetdo”, “o uso excessivo da tecnologia”, “muito investimento para pouco
conteudo” e “muito mididtico” como pontos negativos a visitagao ao MLP.

Nesta etapa da pesquisa, percebemos um alto grau de satisfacdo quanto aos
que trabalham neste museu, assim como pelos jornalistas que o frequentaram ou daqueles que
opinaram positivamente mesmo néo tendo, até entdo, uma relacdo direta com o museu. S&o
curiosos 0s posicionamentos dos jornalistas quanto aos usos que o MLP faz da tecnologia:
enquanto uns colocam-na como um meio de interatividade e aproximagéo que demonstram a
riqueza de seu acervo, outros a apontam como excessiva, acrescentando ao museu o carater
pejorativo de “muito midiatico”.

A tultima pesquisa analisada faz parte do relatorio “Pesquisa de perfil e grau
de satisfacdo dos publicos do Museu da Lingua Portuguesa, Casa das Rosas e Casa Guilherme
de Almeida”, gerado por Adriana Mortara Almeida® por meio do 6rgdo ADM Museologia e
Educacdo Ltda., em 2011. A partir de um questionario com perguntas abertas direcionadas ao
publico escolar, este relatorio foi construido através de uma anélise das “falas” dos professores,
alunos e educadores dos museus referidos — em vistas que uma experiéncia diferenciada é
oferecida a cada um destes trés atores — com o objetivo de se compreender e de avaliar algumas
caracteristicas especificas dos museus envolvidos. O MLP participou da pesquisa durante um
més, entre os dias 14 de Setembro a 14 de Outubro, perfazendo um total de 1.661 participantes.
As analises sobre estes visitantes foram construidas a partir dos questionarios respondidos por
96 professores (ou responsaveis), 187 alunos e 94 educadores que trabalham no MLP, sendo
atribuido ao educador o encargo de repassar 0s questionarios aos professores e alunos no final
de cada visita; 0 monitor, também, respondia-o.

Pela multidisciplinaridade que compde o quadro de educadores do MLP,

9 Adriana Mortara Almeida, graduada em Histdria pela USP, mestre em Ciéncias da Comunicagéao e doutora em

Ciéncia da Informacdo e Comunicagdo pela mesma instituicdo universitaria, também possui pds-doutorado em
Museologia pela UNICAMP. Adriana ja foi gerente do nucleo regional (SP) do OMCC durante 0s anos de 2006 a
2009 e atualmente é diretora do Museu Historico do Instituto Butatan e membro da ICOM. No ano de 2011, a
profissional participou ndo s6 da avaliagdo de satisfacdo do publico visitante do MLP, assim como de outras
instituigdes culturais do centro paulistano, como da Pinacoteca e do Memorial da Resisténcia.



cada visita teve um roteiro proprio. O monitor, a proposta de visitagao e o tempo foram fatores
que delimitaram tais percursos. Vale ressaltar que a partir do dia 23 de setembro, dia que se
inaugurou a exposicao temporaria “Oswald de Andrade, o culpado de tudo”, esta também foi
inclusa ao roteiro de visitacdo. Além da passagem aos espagos expositivos, os educadores
podem adotar jogos e dindmicas durante o percurso da visita ao MLP a fim de situar o aluno ao
conteddo que se desejou ser abordado. Em uma das vivéncias, por exemplo, foi proposto a um
educador o tema “Transformacao, identificacdo e estranhamento”; para tal trabalho, a visita
iniciou-se por uma dindmica em que o monitor propds aos alunos que fotografassem dois
objetos ou imagens, uma pela qual estes se identificassem e outra que provocasse
estranhamento. A brincadeira do telefone sem fio, também, é bastante usada pelos educadores
com o0 objetivo de sensibilizar as criangas as questdes de mutacdo e de transformacéo da nossa
lingua.

Estes relatos das dindmicas foram encontrados nos questionarios aplicados
aos educadores, que apontaram o percurso que utilizaram, o contetdo solicitado, se realizaram
jogos ou dinamicas nas vivéncias e citando quais, além da indicacdo dos momentos de maior
participacao dos grupos. Neste ultimo, os olhares dos monitores apontaram os espacos
“Palavra Cruzadas” e “Beco das Palavras” como os locais de maior participa¢do, que permitem
maior interatividade com o acervo, assim como sao 0s espacos escolhidos para realizacéo de
tais dindmicas. Segundo Almeida, a interatividade proposta pela tecnologia € vista pelos
educadores como forte meio de participagdo dos alunos a exposi¢do (ALMEIDA, 2011, p. 43).

A partir da visdo dos professores ou responsaveis pelos grupos visitantes, 33
entre os 96, citaram o “Beco das Palavras” como momento mais marcante da visita, assim como
o espaco das “Palavras Cruzadas” foi citado por 11 deles. Tematicas como a “origem da lingua”
e a “formagao das palavras” foram indicadas como instantes de maior interesse, enquanto a
tecnologia, a interatividade e a possibilidade de manipulagéo foram citadas como situagdes que
teriam gerado maior envolvimento da turma. A atuacéo dos educadores — por meio das visitas
monitoradas, jogos e dindmicas — foi, também, considerada pelos professores como um fator
determinante a visitagao.

Segundo os questionarios recolhidos dos alunos®®, estes tiveram que
responder o que mais gostaram no museu e o0 que sentiram falta durante a visita. Os totens — ou

“computadores”, como Almeida mencionou — foram citados como preferéncias, assim como 0s

10O conjunto de alunos participantes faz parte, em sua maioria, do Ensino Fundamental. A média de idade retirada
dos questionarios foi de 12,8 anos (ALMEIDA, 2011, p. 52).



espacos interativos do “Beco das Palavras” e das “Palavras Cruzadas”. “As respostas valorizam
tanto a possibilidade de mexer nos computadores como os conteudos das atividades” (idem, p.
52). A “Grande Galeria” também foi por eles citada de maneira positiva, enquanto as afirmagdes
sobre “conhecer a origem das palavras” e a “diversidade da lingua” foram apontadas como os
contetidos mais interessantes e preferidos pelos alunos.

A0 passo que através das respostas sobre o que sentiram falta, apareceram

as seguintes afirmacoes:

"Eu achei que ia lor coisas anligas por COUSd QUe é MUSEU MASs Jepois ou Vi Que
museu ndo em s6 coisa velha, mas ou ndo sentl falls de nada.”

“Eu esporava que fosse multss esculturas sobre a lingua porfuguesa, polfs os
museus Que esiou scastumada a ir lem muitas esculltras.”

Entre os alunos que sentivam fakta de alguma coisa, vanos indicaram “falta de lempo”
zmmmmammmmwwwm

‘Senti a falta de lempo. Acredito que so pudéssemos desindar de fudo o que o
MUSBU PrOPOVGIONa 6m UM Perfodo de tempo maior, poderiamos fer wna visdo mais
ampliada da nossa lingua e sua ongem.”

A expectativa de encontrar Iivros e atividades voltadas para a lloratura brasileira também
AParecey nas respostas:

“Senti falta de falar um pouco da Mevatura brasfieira, sobre seus aufores marcantes,
& romances, prosas, poemas da época. Além de um balengo da historia do Brasi, e
0 que foi se adoquando 3 lingua porfuguess.

*Sim. Dos Wvros! Eu gosto de ler, & imagmava que tena mudos Ivios agui *

“Pesquisa de perfil e grau de satisfagdo dos publicos do Museu da Lingua Portuguesa, Casa
das Rosas e Casa Guilherme de Almeida”. Relatorio 2. Novembro de 2011, Adriana Mortara
Almeida, p. 53.

Nas paginas seguintes do relatério, também foram apontados a caréncia de
uma biblioteca, de quadros e de um espago que contemplasse as girias, como alguns exemplos
de expectativas ndo correspondidas pelos alunos durante a visitagdo ao MLP.

Sobre o que gostaram, foram encontradas as seguintes afirmacdes: “Eu
gostei das culturas da africa por que d4 um resumo da sua f€.”; “Eu gostei muito de ter conhecido
a origem da palavra “baderna”. Porque eu cito muito esta palavra, e € bom saber de onde ela
veio.”; “Do video de futebol (Pelé). Pela nossa cultura.”; “Da arvore da palavra porque nédo
explica s6 as palavras do jeito que vimos mas tambeém explica com objetos que geralmente € o
que ¢ mais usado vocé ndo olhas mais a palavra e sim o objeto.”; “Da tecnologia do local. E um
lugar bem legal mas todos tém gostos diferentes e eu ndo gosto de Portugués. Mas foi legal ver
a origem das palavras e a motivacao dos educadores e das pessoas que trabalham aqui.”; “Eu
gostei de aprender sobre os povos indigenas.”; “Olha eu gostei do poema feito de pichacao

porque € uma forma de mostrar a populagdo que pichacdo também é uma forma de arte: tem



muita gente que pensa que a populacao vive num mundo agitado mas pelos poemas nés vimos
que ¢ diferente.” — referindo-se ao corredor de pichagBes presente na mostra temporaria
“Oswald de Andrade, o culpado de tudo”; “Eu gostei das palavras importadas, porque além de

inovar estamos trazendo a cultura de outros paises.” (ALMEIDA, 2011, p. 55-60).

“Pesquisa de perfil e grau de satisfagdo dos publicos do Museu da Lingua Portuguesa, Casa
das Rosas e Casa Guilherme de Almeida”. Relatorio 2. Novembro de 2011, Adriana Mortara
Almeida, p. 59.

Tais respostas, tanto as de identificacdo quanto as que corresponderam as
frustracbes dos alunos ajudam-nos a pensar a questdo da identidade no campo das
individualidades do publico que visita este museu. Com elas alcancamos além da proposta do
museu ao sugerir que as pessoas se identificam porque falam a lingua portuguesa. Percebemos
por onde elas se identificam, como e por quais elementos e/ou tematicas que o MLP aborda.

Em um quadro geral, vimos 0 museu como um espago de sociabilidade
construido por visitantes heterogéneos e cada vez mais exigentes. Também notamos a atuacao
de politicas publicas, como a do OMCC, assim como outras pesquisas alternativas que,
incentivadas pelo governo ou por instituicdes universitarias, crescem e se asseguram cComo
mecanismos importantes de verificacdo das qualidades e das contribui¢cfes do museu a nossa
sociedade. E, por fim, através das “falas” dos participantes, percebemos caréncias assim como
respostas positivas ao que é proposto durante uma visitagdo no MLP. Como entdo pensar 0
MLP?

Acredito que agora seja possivel voltarmos a questdo levantada por Fonseca
(2009), mencionada anteriormente neste mesmo capitulo. A identidade brasileira a partir da
lingua portuguesa, proposta por este museu, seria a unidade que integraria as mdaltiplas

memorias coletivas a uma, e Unica, memoria nacional?



CONCLUSAO

Neste momento, projetaremos algumas conclus@es possiveis deste inicio de
trabalho. Sugerimos pensar este museu pesquisado dentro das categorias do presente e da
Historia, agregando ao MLP a proposta de pensa-lo como, também, um museu histérico, um
museu-memdaria e/ou museu-narrativa, pois sao categorias de cunho analitico que permitem ser
utilizadas em outros contextos institucionais diversos no tempo e espaco (SANTOS, 2006, p.5).
Percebemos que os conceitos de memoria e de identidade podem ser facilmente localizados em
um museu, quando o colocamos sob nosso olhar problematizador de historiadores, que somos.
Estudar um museu como objeto de conhecimento pode ser um fértil terreno para compreensao
da sociedade que o produziu ou reproduziu (MENESES, 1994).

Neste presente trabalho, primeiramente analisamos a exposic¢ao de longa
duracdo do MLP. Percebemos as inimeras linguagens comunicacionais que assumidas por sua
museografia, ou sobre aquelas ndo tdo bem explicitadas, circunscrevem algumas necessidades
do nosso tempo em corpo e forma de museu. Por exemplo, em sua arca patrimonial (CHOAY,

2006), o MLP abarca a “preservagao” de um bem intangivel, o qual se desenvolve fora de suas



paredes museais: a lingua portuguesa. Esta proposta pode ser correspondente a busca
contemporanea de ressaltar menos as edificagdes, ao instrumentos e ao objetos que
monumentalizam a tradi¢&o patrimonial do mundo ocidental, e mais o campo da idealidade, do
valorativo e dos significados simbdlicos (MENESES, 2009). A lingua, viva e em constante
transformac&o por nos, seus usuérios, materializa-se e ganha visibilidade dentro do espaco deste
museu; cuja premissa é preserva-la ndo com a pretensdo de manté-la inalterada, mas sim,
valorizar e apreciar o idioma do qual utilizamos (SARTINI, apud TODA Letra, 2011). A lingua
portuguesa, vivida por nos cotidianamente, ja se musealizou no MLP como manifestacdo do
presentismo (HARTOG, 2006); acrescentando-a as qualidades de ser, tambeém, tempo, objeto
“materializado”, memoria e instrumento de identificacao.

Também refletimos sobre o uso que este museu faz da tecnologia, tdo
presente no nosso século. Esta foi problematizada no sentido de sugerir sua utilizagdo menos
como nucleo da especificidade de um museu, e mais como um recurso. Seu carater complexo
e, muitas vezes, ambiguo é percebido através das diferentes opinides apresentadas — por meio
do publico, da midia e do proprio museu — durante o segundo capitulo. Isto posto, podemos
indicar outro apontamento feito: se 0s espacos expositivos que mais recorrem aos recursos
tecnologicos, como o “Beco das Palavras” e o “Palavras Cruzadas”, sdo também os indicados
como locais onde proporcionam maior “interacdo”. Contudo, tais salas expositivas nao se
afirmam somente pelos dispositivos tecnoldgicos que as contém, mas, foram citadas diante aos
multiplos interesses dos usuérios, pelo formato de jogo que estas assumem (DEVALLON,
2010) e por fazerem parte das dindmicas desenvolvidas pelos educadores durante uma visitagéo
ao MLP. Ou seja, ndo poderiamos resumir este museu pelo uso que o faz da tecnologia em si,
assim como a “interatividade” do museu ndo é dada por ela, mas sim, pela relacdo construida
ente o publico e os espacos expositivos do MLP.

Diante de tal reflexdo exposta, podemos expandi-la a outra possivel
conclusdo. A lingua como elemento de identificacdo imediata pelos brasileiros (SARTINI apud
TODA Letra, 2011), proposta pelo museu, é confrontada por outros meios identificatorios
quando a relagdo publico/museu é firmada no MLP. As respostas dos visitantes escolares, por
exemplo, apresentaram-se como riquissimas propostas de se repensar aquela afirmacao
inicialmente projetada, pois as criangas podem se sensibilizar com outras questdes sem ser,
necessariamente, a propria lingua portuguesa.

Ao longo segundo capitulo, também, percebemos a preocupacéo deste



museu em difundir suas a¢fes externamente a instituicdo. Segundo o diretor, sdo por meio delas
que 0 museu se assume como um espaco democratico (SARTINI, 2010, p. 259). Contudo, se
pensarmos este museu fora de suas paredes museais, acabaremos nos deparando com a questéo
de seu entorno. Entdo, voltamos as perguntas: existe alguma relagdo deste museu com os que
moram na regido cuja instituicdo é localizada? Quais s&o as intencionalidades de sua construgdo
neste especifico espaco, além dos objetivos propostos pelo projeto “Nova Luz”? Por que estes
estrangeiros que se firmaram no Brasil, constituiram casas, familias e descendentes
legitimamente brasileiros, ndo sdo representados pelo museu? Ou, talvez, podemos pensar estas
questdes sob Otica contraria: estes querem ser representados? Desejam ser usuarios desta
instituicdo? Como lembrou Meneses, trabalhar com identidade em um museu também requer o
trabalho com exclusdes (MENESES, 1993, p. 215).
Por fim, refletimos neste trabalho o conceito de identidade, identificado no
MLP. Vimos a identidade como um conceito fluido, que pode ser alterado nos diferentes
contextos de interacdo social (JONES, 2005, p. 34) no presente, mesmo que possa fazer apelo
ao passado (MENESES, 1993, p. 210). Neste sentido, como pensar a relagdo das identidades
individuais advindas dos usuérios deste museu, com aquela identidade a partir da lingua
expressa em sua exposicdo de longa duracdo? O museu da& conta de representar todas as
vontades da nacdo brasileira?
Como visto nas pesquisas sobre o publico, talvez uma parcela da nagéo, sim.
Mas é curioso pensar que os indigenas, por exemplo, também brasileiros e que ndo reconhecem
a lingua portuguesa como lingua oficial falada e escrita, ndo fazem parte do quadro dos
visitantes deste museu. Se o fizesse, sua relacdo com o portugués talvez ndo seria suficiente
para gerar sentimento de pertencimento da nacdo durante uma visitacdo ao MLP; mesmo sendo
possivel encontrar elementos de suas culturas neste museu. Acredito que talvez este seja um
caminho interessante de levar esta pesquisa adiante: pensar as vivéncias (MENESES, 2009) das
linguas existentes no Brasil — pelos indigenas ou pelos vizinhos do MLP — com o portugués, ja
que todas elas fazem parte da nacdo que o museu representa. Uma pesquisa mais aprofundada
sobre os elementos de identificacdo do publico que visita este museu, também, esta por ser feita.
Logo, podemos pensar o MLP menos na identidade linguistica ditada e
concretizada no tempo pela permanéncia de sua exposi¢édo de longa duragdo (CARDOSO, 2003,
p. 191) e mais como um espago de criagdo, como um Laboratdrio da Histéria (MENESES,
1994), que dé condicdes para o conhecimento e entendimento do que é identidade (MENESES,

1993). E que, por falar em identidade, a sugestdo do MLP como também um ecomuseu ainda



ndo podera ser respondida — em face do que foi apresentado no paragrafo que antecede este. Se
o mundo tem testemunhado a rapida emergéncia de todas as formas de memdrias, como parte
integral da afirmacdo de suas identidades (NORA, 2009, p. 8), talvez, a proposta de unificagéo
nacional feita pelo MLP, tendo como premissa a lingua portuguesa, ainda ndo seria
suficientemente satisfatéria para todos nds, brasileiros, sentirmos pertencentes do vasto
territorio que é o Brasil. Nesta brecha, proponho pensar este museu como também um sugestivo

museu nacional do nosso tempo; mas que ficara para uma préxima pesquisa.
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