COMO SOLICITAR ASSINATURAS, CRIAR PENDENCIAS E AVISOS

Para que o protocolo possa ser analisado por mais de um usuario pode ser utilizada a
funcdo Pendéncias, ou seja, além de poder visualizar o Volume do Processo, o
destinatario da pendéncia também podera incluir documentos no processo.

Existem diversos tipos de Pendéncias: Assinar, Citar/Intimar, Dar Ciéncia, Noaotificar,
Parecer, Prorrogacao de Prazo, Solicitar mais Informacdes e outras. Para criar as
Pendéncias, o usuario precisa estar na tela de analise do processo.

Para acessar o processo € necessario entrar pela Tela Inicial > Minhas Pendéncias
> Minhas Pendéncias de Protocolos e entrar em Analisar.

=) Minhas Pendéncias de Protocolos

Tipo do Processo: QLLGEE Digital
Situagao do Processo: WEIOEVEEIGELEE Sobrestado | Arquivo Corrente

Pendéncia: -- Selecione -- v
Local : -- Selecione — v
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Assinar/Recusar Documentos

Alguns documentos exigem a assinatura de outros usuarios. Para solicitar assinatura
em um documento clique no icone de mesmo nome, disponivel ao lado do documento
incluido, tanto para Documentos temporarios em revisdo quanto no campo de
Movimentagao do processo.

Documentos temporarios

Arquivo Excluir -
Ordem Inserit 3 - tutorial__pendencias_08.20221.pdf Restricao Solicitar Assinar Recusar Ad\ggnar Caal Excluir
= : X ¢ Assinatura Volume Numeracao
2 ' (o] 2 X
( ) =Orga UEL - UNIVERSIDADE EST. DE LONDRINA ~
Alterar Ordem Sua X
Local Selecione uma opgdo v | Selecionar Todos
=) Movimentagao . -
*Destinatario. =~ Selecione uma opgao ~
Parecer de Prazo m . ) - Solicitar :
andamento Dﬂtao (dias) Dias Corridos ‘ Restrigao Assinatura Assinar Recusar Cancelar
06/11/2025 Assinatura Requer Assinatura Eletronica do tipo Ndo Autoridade.
17azm encadeada Qualificada
06/11/2025 utoridade.
171211 () Gampo de preenchimento obrigatério.
23/10/2025 10/2025 16:45:59 ()
16:48:40
21/10/2025 Assinaturas
11:28:59
21/10/2025 Né&o consta assinatura para este documento. 125 11:28:30 O
11:28:30
21/10/2025 P .
112830 Pendéncias de Assinatura
21/10/2025 Néo consta pendéncia de assinatura para este documento Autoridade.
11:28:29

Solicitar Assinatura Cancelar



E possivel Solicitar Assinaturas em Lote, Para solicitar a assinatura de mais de um
documento € utilizada a sele¢ao ao lado esquerdo do arquivo clicando e apds no icone
do titulo da coluna de documentos selecionados em Solicitar Assinatura.

Documentos temporarios
- Adicionar
a . o Solicitar . Gerar .
(]
Ordem ;| Inserido por Data Arquivo Restricao e Assinar Recusar Voiauome Numeraco Excluir
Ee\e[lune 0 arquivo desejado para solicitar assinatura em lote.
0771172025 DESPACHO_2.pdf =\ V4 (1] O
2| 2 : 6 & 7 2 2 X
3 19/11/2025 DESPACHO_3.pdf =\ s (1] -
| | 1446 o] B 4 . e X
‘ Alterar Ordem | Atualizar Volume ‘

E possivel solicitar assinatura de qualquer usuario cadastrado no eProtocolo vinculado
a algum 6rgéo ou para usuarios externos informando no campo 6rgdo os termos
Cidadao, Fornecedores, Orgaos/Entidades Externos e Clientes.

=Orgdo: = CIDADAO - PARANA INTELIGENCIA ARTIFICIAL - PIX ~

Local:  Selecione uma opcao W Selecionar Todos

Destinatario:  Digite 6 caracteres do nome ou o CPF para pesquisar  ~

Para criar outras pendéncias € necessario acessar a aba Complemento da tela de
analise do processo no campo de Pendéncias.

Analisar Protocolo 24.861. 1 indice =

Processo Complemento

[#) Processos Relacionados

Dados do Requerente

Unidades de Armazenamento de Arquivos Fisicos
(+] Acompanhamentos

[+) Pendéncias

Pendéncias Anteriores

Avisos

E necessario informar o tipo de Pendéncia, Orgdo Para, Destinatario, Prazo
(obrigatério para as pendéncias Notificar e Citar/Intimar). Os campos com * sdo
obrigatérios e clicar em Criar Pendéncia. E possivel criar Pendéncias para qualquer
usuario cadastrado no eProtocolo vinculado a algum érgéo ou para usuarios externos



-] Pendéncias

Criar pendéncia para o requerente

* Pendéncia: Solicitar mais informagdes v
Orgdo Para: UEL - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA X v B Qo
Destinatério: Selecione uma opgdo v
Prazo(dias): @) l:ﬁi a Dias Corridos |
Observagoes:
max 2400 caracteres
4
Caracteres : 0/2400

O usuario que recebe uma Pendéncia pode incluir documentos, fazer despachos e
assinar. Mas a funcao Adicionar ao Volume sera habilitada somente para os arquivos
que o usuario inseriu em qualquer tipo de pendéncia.

Documentos temporarios

- Adicionar
3 0 i Solicitar : Gerar f
ordem £l Inserido por Data Arquivo Restrigdo P e Assinar  Recusar ao Numeragio Excluir
Volume
2 07/11/2025 1712 DESPACHO_Z.pdf () B V4 ue x

Alterar Ordem

Caso o usuario finalize a Pendéncia e esqueca de Adicionar ao Volume os
documentos inseridos por ele. Os arquivos ficam em Documentos temporarios, e
podem ser inseridos ao Volume do Processo pelo usuario que esta com o processo
atribuido para analise.

Documentos temporarios

Ao Adicionar
: f - = Solicitar . Gerar :
Ordem =] Inserido por Data Arquive Restricao s Assinar  Recusar Vofluome Numeragio Excluir
2 07/11/2025 17:12 DESPACHO_2.pdf O E! ." H » x

Alterar Ordem Atualizar Volume

O Atualizar Volume é exclusivo para a pendéncia de analisar e inclui no volume todos
os arquivos que foram inseridos no processo, independente de quem inseriu. O
sistema registra apenas as informag¢des de quem incluiu o arquivo em Documentos
temporarios.

Entretanto, o botdo Concluir e Encaminhar fica desabilitado enquanto o processo
possuir alguma pendéncia. E necessario aguardar o usuario para quem foi criada a
pendéncia resolvé-la.



(=) Encaminhar Processo

Parecer de Andamento:

Monitorar este Protocolo

Finalizar Pendéncia [ Concluir e Encaminhar ][ Sobrestar/Arquivo Corrente

Voltar para Tela Inicial

Caso a pendéncia nao seja finalizada pelo usuario. O cancelamento pode ser feito pelo
usuario que esta com o processo atribuido para analise na aba Complemento, campo
Pendéncias, ao clicar no icone cancelar. E necessario colocar uma justificativa e

confirmar.

(=] Pendéncias

Pendéncia  Solicitante

1 concluir (UEL - UEL/PTG)
cadastro

1 Solicitar (UEL - UEL/PTG)
mais.
informagses

* Pendéncia:
Orgdo Para:
Destinatario:
Prazo(dias): 0

Observacbes:
méx 2400 caracteres

Data da

Selecione uma opgao
Selecione uma opgao

Selecione uma opgao

Status  Ordem Destinatario

solicitagdo
03/11/202516:46  Pendente (UEL - UEL/PTG)
11/11/202515:28  Pendente (UEL - UEL/PTG)

4

Caracteres : 0/2400
Limpar

Prazo Data

visualizagdo (dias) prazo Executor

Data
execucio Info. Cancelar

03/11/2025 16:46

b

Quando a analise do processo e suas pendéncias forem concluidas sera liberado o
campo Concluir e Encaminhar que permite o encaminhamento do processo para
outro local. E necessario preencher os campos: "Orgéao para" UEL (para encaminhar

dentro da UEL), "Local para" e "Motivo de tramitagao".

Encaminhar Processo

Todos os tramites de processos entre a Assembleia Legislativa do Parand e os orgdos do Poder Executivo devem ser encaminhados para o local €C/PTG para andamento.

* Orgdo Para:

* Local Para:

Destinatario:

* Motive de tramitagao:

Parecer de Andamento:

Prazo do processo:

Prazo da pendéncia:

UEL - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA
Selecione uma opgao
Selecione uma opgéo

Selecione uma opgao

e

Monitorar este Protocolo

L
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Finalizar Pendéncia | Concluir e Encaminhar [ Sobrestar/Arquivo Corrente M Arquivar ]

Voltar para Tela Inicial




Atencao! Para que outros usuarios tenham permissdo apenas para visualizar o
Volume do Processo, basta enviar um Aviso. Na aba Complemento da tela de analise
do protocolo na fungdo de Avisos que pode ser utilizada para mandar mensagens
relacionadas ao processo e dar acesso ao seu conteudo. O Aviso ira aparecer na aba

"Minhas Pendéncias" da Tela Inicial do usuario. Neste caso o processo fica liberado
para ser tramitado.

[-) Avisos

Avisar o requerente
Orgdo Para: CIDADAO - PARANA INTELIGENCIA ARTIFICIAL - PIA K v 7]

Destinatario: Digite 6 caracteres do nome ou o CPF para pesquisar v

Prazo (dias): Dias Uteis

Observagdes:

Adicionar certificado ao protocolo

Criar Aviso



